De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 10 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Leticia dpto Amazonas por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 15 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de snd. la rochela por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 16 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Melgar-Tolima por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 17 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Parte de San Andrés por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 18 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota / Vergel por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Natagaima por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 18 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
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infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota / Zona Franca por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 19 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Cali-Valle del Cauca por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 19 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Pereira-Risaralda por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 19 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Norosi - Bolivar por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 11 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Barranca Santander por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 21 y el dia 22 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de
mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Montelibano / Cérdoba por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 17 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota / Puente Grande por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 20 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Nariio por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Cimitarra por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Prado por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Neiva por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Villeta por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Carmen De Bolivar por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la




ciudad/municipio/zona de Saboya por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Caqueza por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Saboya por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 20 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Pereira-Risaralda por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 17 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Norosi - Bolivar por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 17 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Sotavento - Cérdoba por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Facatativa por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de




Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Medellin-Antioquia por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 19 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Cali-Valle del Cauca por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 20 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Cali-Valle del Cauca por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Cérdoba / Quindio por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 18 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de San pablo - Bolivar por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Barranca Santander por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 19 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Nariino, por lo que el servicio se podra ver afectado




durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Manizales por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 18 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota / Portal Tunal por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 17 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota / Zona franca Fontibén por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 17 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota / Portal Tunal por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 19 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Medellin-Antioquia por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 20 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Medellin-Antioquia por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 19 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Pereira-Risaralda por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 19 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Cali-Valle del Cauca por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 20 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Cali-Valle del Cauca por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 19 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Medellin-Antioquia por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 20 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Cali-Valle del Cauca por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 17 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Pueblo Nuevo - Cordoba por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 18 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Pueblo Nuevo - Cordoba por lo que el servicio se




podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 18 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Norosi - Bolivar por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 17 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de San Pablo - Bolivar por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 12 de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.




