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OFERTA EMPAQUETADA Antivirus (LOOKOUT) 

 
El plan Mega Protect Neg cuenta con minutos Ilimitados a todo destino fijo o móvil nacional, mensajes de texto incluidos: 
Ilimitados a todo destino nacional, 65 GB de navegación en Internet (gigas) y una licencia de antivirus para el dispositivo 
movil.  
 

PLAN CFM CON IMP APLICACIONES DESCRIPCION 

Mega 
Protect 2 
Neg2 
65GB 

$ 53.900 imp 
inlcuidos 

Whatsapp,Correo 
Corporativo,Instagram,Facebook 

Mega Protect 2 Neg2 65GB: Cargo Fijo 
Mensual: $ 53.900. Minutos Incluídos: 
Ilimitados a todo destino fijo o movil nacional. 
Incluye Multiasistencia y licencia Lookout. 
Navegación en Internet: 65 GB. Una vez 
consumida la capacidad de navegacion 
incluida en el plan, podra continuar 
accediendo gratis a Chat de Whatsapp, Correo 
Corporativo, Instagram y Facebook. Para 
navegación adicional podrá recargar y comprar 
paquetes de datos complementarios 
disponibles para negocios en el App Mi Claro. 
Mensajes de texto Incluídos: Ilimitados a todo 
destino. Tarifas con impuestos incluídos, el 
prestador del servicio es el operador de 
telefonía Móvil Comcel S. A. No Incluye: 
Roaming Internacional, LDI a otros destinos, 
MMS, ni descarga de contenidos con costo. 
Mayor informacion www. claro. com. co. 

 

 
- Comparte 100% de los datos a dispositivos cercanos.  
- Una vez consumida la capacidad de navegación incluida en el plan, podrá continuar accediendo gratis a Chat de 

Whatsapp, Correo Corporativo, Instagram y Facebook. Para navegación adicional podrá recargar y comprar 
paquetes de datos complementarios disponibles para Empresas en el App Mi Claro.  

- Las tarifas incluyen impuestos, el prestador del servicio es el operador de telefonía Móvil Comcel S.A. No Incluye: 
Roaming Internacional, Larga distancia Internacional, ni descarga de contenidos con costo.  

 
 
Condiciones generales del plan:  

 

- Aplica únicamente para Ventas Línea Nueva / Portación / Migración, cliente tipo cédula con actividad comercial 
principal registrada en el RUT y para clientes NIT.  

- No requiere permanencia mínima de 12 meses.  
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- Impuestos incluidos: IVA 19% e Impoconsumo del 4% en los casos que aplique. 
 

 
 
 

DESCRIPCIÓN SERVICIO ANTIPHISHING Y PROTECCIÓN DE 
CONTENIDO WEB DE LOOKOUT 

 
 

Seguridad móvil Claro Lookout es un servicio enfocado en preservar la seguridad de los dispositivos móviles con sistemas 
operativos Android, iOS y Chrome OS. El servicio de Seguridad Lookout incluida en los planes de Protect neg brinda 
protección antiphishing y protección de contenido web, con las siguientes características: 
 
- Bloquea el acceso a enlaces de phishing en todas las aplicaciones como correos en cuentas personales o 

corporativas o mensajes de texto con enlaces cortos a sitios web malintencionados.  
- Bloquea direcciones URL de navegador desconocidas.  
- Aplicaciones que contienen URL que descargan complementos malintencionados.  
- Bloquee servidores maliciosos, sistemas de comando y control y watering hole.  
- Detección impulsada por IA de las últimas amenazas de phishing.  
- Controles de privacidad configurables para administradores.  
- Protección proactiva contra el smishing: Protección anti smishing en mensajes de texto con enlaces cortos a sitios 

web malintencionados.  
 
 

La aplicación Lookout for work tiene las siguientes características:  
 
- Pasos de corrección sencillos 
- Protección de privacidad  
- Compatible con iOS, Android y Chrome OS  
- Alertas de amenazas en tiempo real  
- Aplicación ligera - bajo consumo de batería  
- Pasos de remediación simples  
-  

 
Servicio prestado por Lookout INC, Términos de uso de la licencia de Lookout https://www.lookout.com/legal/lookout-mes-
service-license-agreement-es 


