TERMINOS Y CONDICIONES CAMPANA PROMOCIONAL
SUSCRIPCION DISNEY+ PLAN PREMIUM
Vigencia: Del 1 de septiembre al 30
1. Condiciones de la Campana

a) La campanfa ofrece 3 meses de suscripcion al 50% de descuento en el valor regular
de Disney+ (Paquete Premium).

b) Finalizado el periodo promocional de 3 meses, el precio de la suscripcion sera
cobrado a tarifa completa segun los valores determinados por The Walt Disney
Company.

c) La oferta aplica Unicamente para usuarios nuevos o existentes que activen Disney+
a través de Claro como medio de pago, con cargo a la factura de Claro Mdvil Postpago
o Claro Hogar.

2. Aplicaciéon del Descuento

a) El descuento del 50% sera aplicado sobre los 3 primeros meses desde la activacion
del servicio.

b) Pasados los 3 meses, el valor regular de la suscripcion sera cobrado de forma
recurrente.

c) Los valores incluyen IVAy se facturan de manera anticipada cada 30 dias (no aplica
para el cargo fijo mensual, sobre items no descritos u otros servicios adicionales).

3. Requisitos

a) Tener una linea Claro Postpago activa o una cuenta de Claro Hogar activa y estar al
dia en pagos y cumplir reglas de elegibilidad, (No es cliente Claro, si el cliente es
actual no puede estar en estado de mora o suspendido, debera estar al dia en sus
pagos, no exceder el limite de crédito. la linea no debe estar suspendida por ningun
motivo. linea en proceso de portabilidad. No aplica para lineas prepago. usuario con
riesgo crediticio, esto aplica solo para oferta Stand Alone.

b) La suscripcién debe ser activada por los canales oficiales de Claro: App Mi Claro



4. Restricciones

a) La campana no aplica para clientes con servicios mdviles del segmento
corporativo, lineas Prepago o planes Power.

b) No aplica para clientes con servicios Claro Hogar Unicamente de telefonia o
television.

¢) No acumulable con otras ofertas o promociones de Disney+ vigentes.

5. Cancelacion de la Suscripcion

a) El cliente puede cancelar la suscripcion en cualquier momento a través de la App
Mi Claro.

b) Si la cancelacion se realiza durante el periodo promocional, el servicio finalizara al
término del ciclo de facturacion vigente.



