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Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 21, 22, 23 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de AAG-TRIARA-C1 CUN 3G:0,5%,4G:0,4%,BOG 
3G:0,3%,4G:0,5%,CORP:2423, AVAL:217,BBVA:35,IT: 68,ECOPETROL:3,PYMES:385 
2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Santa Rosa Parque, ANT.Santa 
Rosa Parque_1, ANT.Santa Rosa Parque_2, ANT.Santa Rosa Parque_3, ANT.Santa Rosa 
Parque_4, ANT.Santa Rosa Parque_L1, ANT.Santa Rosa Parque_L2, ANT.Santa Rosa 
Parque_L3, ANT.Santa Rosa Parque_M1, ANT.Santa Rosa Parque_R1, ANT.Santa Rosa 
Parque_R2, ANT.Santa Rosa Parque_R3, ANT.Santa Rosa Parque_S1, ANT.Santa Rosa 
Parque_T1, ANT.Santa Rosa Parque_T2, ANT.Santa Rosa Parque_T3, ANT.Santa Rosa 
Parque_X Fuera de servicio 2G, 3G y 4G 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CHO.Belen de Bajira, CHO.Belen de 
Bajira_1, CHO.Belen de Bajira_2, CHO.Belen de Bajira_L1, CHO.Belen de Bajira_L2, 
CHO.Belen de Bajira_L3, CHO.Belen de Bajira_L4, CHO.Belen de Bajira_L6, CHO.Belen 
de Bajira_M1, CHO.Belen de Bajira_M2, CHO.Belen de Bajira_M3, CHO.Belen de 
Bajira_M4, CHO.Belen de Bajira_M6, CHO.Belen de Bajira_R1, CHO.Belen de Bajira_R2, 
CHO.Belen de Bajira_R3, CHO.Belen de Bajira_S1, CHO.Belen de Bajira_S2, CHO.Belen 
de Bajira_S3, CHO.Belen de Bajira_T1, CHO.Belen de Bajira_T2, CHO.Belen de 
Bajira_T3, CHO.Belen de Bajira_T4, CHO.Belen de Bajira_T6, CHO.Belen de Bajira_X, 
CHO.Belen de Bajira_Y, CHO.Belen de Bajira_Z Fuera de servicio 2G, 3G y 4G 2G,3G,4G, 



por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía 
y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31, 24, 25, 26, 27, 28 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Pazisara, NAR.Pazisara_L1, 
NAR.Pazisara_L3, NAR.Pazisara_M2, NAR.Pazisara_M3, NAR.Pazisara_R1, 
NAR.Pazisara_R2, NAR.Pazisara_R3, NAR.Pazisara_S1, NAR.Pazisara_S2, 
NAR.Pazisara_S3, NAR.Pazisara_T1, NAR.Pazisara_T3, NAR.Pazisara_X, 
NAR.Pazisara_Y, NAR.Pazisara_Z NARIÑO / PAZISARA 2G,3G,4G, por lo que podría 
presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de CHO.Cacarica Servicios móvles 2G,3G,4G, por 
lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.San Marcos:H2, SOA.San 
Marcos:H2_L1, SOA.San Marcos:H2_L2, SOA.San Marcos:H2_L3, SOA.San 
Marcos:H2_M1, SOA.San Marcos:H2_M2, SOA.San Marcos:H2_M3, SOA.San 
Marcos:H2_S2, SOA.San Marcos:H2_S3, SOA.San Marcos:H2_T1, SOA.San 
Marcos:H2_T2, SOA.San Marcos:H2_T3, SOA.San Marcos:H2_X, SOA.San Marcos:H2_Y, 
SOA.San Marcos:H2_Z bogota SOA Comuna 5 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5, 6 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Zona Franca-2, BOG.Zona 



Franca-2_1, BOG.Zona Franca-2_2, BOG.Zona Franca-2_3, BOG.Zona Franca-2_L1, 
BOG.Zona Franca-2_L2, BOG.Zona Franca-2_L3, BOG.Zona Franca-2_L4, BOG.Zona 
Franca-2_M1, BOG.Zona Franca-2_M2, BOG.Zona Franca-2_M3, BOG.Zona Franca-
2_M4, BOG.Zona Franca-2_R1, BOG.Zona Franca-2_R2, BOG.Zona Franca-2_R3, 
BOG.Zona Franca-2_R4, BOG.Zona Franca-2_S1, BOG.Zona Franca-2_S2, BOG.Zona 
Franca-2_S3, BOG.Zona Franca-2_S4, BOG.Zona Franca-2_T1, BOG.Zona Franca-2_T2, 
BOG.Zona Franca-2_T3, BOG.Zona Franca-2_T4, BOG.Zona Franca-2_U, BOG.Zona 
Franca-2_X, BOG.Zona Franca-2_Y, BOG.Zona Franca-2_Z BOG Fontibon 2G,3G,4G, por 
lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Favidi:H1, BOG.Favidi:H1_1, 
BOG.Favidi:H1_2, BOG.Favidi:H1_L1, BOG.Favidi:H1_L2, BOG.Favidi:H1_M1, 
BOG.Favidi:H1_M2, BOG.Favidi:H1_M3, BOG.Favidi:H1_S1, BOG.Favidi:H1_S2, 
BOG.Favidi:H1_T1, BOG.Favidi:H1_T2, BOG.Favidi:H1_X, BOG.Favidi:H1_Y bogota BOG 
Kennedy 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31 de Julio de 2026 y 1, 2 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC05CAL Falla parcial Cali Zona Norte Voz y 
Datos - municipios aledaños DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 24, 25, 26, 27, 28 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Guaduas, CUN.Guaduas-2, CUN.Guaduas-
2_1, CUN.Guaduas-2_2, CUN.Guaduas-2_3, CUN.Guaduas-2_L2, CUN.Guaduas-2_L3, 
CUN.Guaduas-2_L4, CUN.Guaduas-2_M1, CUN.Guaduas-2_M2, CUN.Guaduas-2_M3, 
CUN.Guaduas-2_M4, CUN.Guaduas-2_R1, CUN.Guaduas-2_R2, CUN.Guaduas-2_R3, 
CUN.Guaduas-2_R4, CUN.Guaduas-2_S1, CUN.Guaduas-2_S2, CUN.Guaduas-2_S3, 



CUN.Guaduas-2_S4, CUN.Guaduas-2_T2, CUN.Guaduas-2_T3, CUN.Guaduas-2_T4, 
CUN.Guaduas-2_U, CUN.Guaduas-2_X, CUN.Guaduas-2_Y, CUN.Guaduas-2_Z, 
CUN.Guaduas-3, CUN.Guaduas-3_G1, CUN.Guaduas-3_G2, CUN.Guaduas-3_G3, 
CUN.Guaduas-3_L1, CUN.Guaduas-3_L2, CUN.Guaduas-3_L3, CUN.Guaduas-3_L4, 
CUN.Guaduas-3_L5, CUN.Guaduas-3_M1, CUN.Guaduas-3_M2, CUN.Guaduas-3_M3, 
CUN.Guaduas-3_M4, CUN.Guaduas-3_M5, CUN.Guaduas-3_R1, CUN.Guaduas-3_R2, 
CUN.Guaduas-3_R3, CUN.Guaduas-3_S1, CUN.Guaduas-3_S2, CUN.Guaduas-3_S3, 
CUN.Guaduas-3_T1, CUN.Guaduas-3_T2, CUN.Guaduas-3_T3, CUN.Guaduas-3_T4, 
CUN.Guaduas-3_T5, CUN.Guaduas-3_X, CUN.Guaduas-3_Y, CUN.Guaduas-3_Z, 
CUN.Guaduas:P1, CUN.Guaduas_1, CUN.Guaduas_3, CUN.Guaduas_L1, 
CUN.Guaduas_L2, CUN.Guaduas_L3, CUN.Guaduas_M1, CUN.Guaduas_M3, 
CUN.Guaduas_R1, CUN.Guaduas_R3, CUN.Guaduas_S1, CUN.Guaduas_S3, 
CUN.Guaduas_T1, CUN.Guaduas_T2, CUN.Guaduas_T3, CUN.Guaduas_X, 
CUN.Guaduas_Z Guaduas-SITIO RURAL 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 10, 11, 12 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de TOL.Chaparral TOL %LTE 8.86 %UMTS 5.52 MINTIC 41 
2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La Honda, MED.La Honda_L1, 
MED.La Honda_L2, MED.La Honda_M1, MED.La Honda_M2, MED.La Honda_S1, MED.La 
Honda_S2, MED.La Honda_T1, MED.La Honda_T2, MED.La Honda_X, MED.La Honda_Y 
Fuera de servicio 2G, 3G y 4G 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MAN.Castillo, MAN.Castillo_1, 



MAN.Castillo_2, MAN.Castillo_L1, MAN.Castillo_L2, MAN.Castillo_L3, 
MAN.Castillo_L4, MAN.Castillo_L5, MAN.Castillo_L6, MAN.Castillo_M1, 
MAN.Castillo_M2, MAN.Castillo_M3, MAN.Castillo_M4, MAN.Castillo_M5, 
MAN.Castillo_M6, MAN.Castillo_R1, MAN.Castillo_R2, MAN.Castillo_R3, 
MAN.Castillo_R4, MAN.Castillo_S1, MAN.Castillo_S2, MAN.Castillo_S3, 
MAN.Castillo_T1, MAN.Castillo_T2, MAN.Castillo_T3, MAN.Castillo_T4, 
MAN.Castillo_T5, MAN.Castillo_T6, MAN.Castillo_X, MAN.Castillo_Y Fuera de servicio 
2G, 3G y 4G 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31, 24, 25, 26, 27, 28, 29 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Guachene, CAU.Guachene_L1, 
CAU.Guachene_L2, CAU.Guachene_L3, CAU.Guachene_L4, CAU.Guachene_M1, 
CAU.Guachene_M2, CAU.Guachene_M3, CAU.Guachene_M4, CAU.Guachene_R1, 
CAU.Guachene_R2, CAU.Guachene_R3, CAU.Guachene_S1, CAU.Guachene_S2, 
CAU.Guachene_T1, CAU.Guachene_T2, CAU.Guachene_T3, CAU.Guachene_T4, 
CAU.Guachene_X, CAU.Guachene_Y cauca / guachene 2G,3G,4G, por lo que podría 
presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 14, 15, 16 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de THBHARANDACCM, THBHRESTREPO, ZAC-
BOG.GUACAMAYAS-B1-C600, ZAC-BOG.GUACAMAYAS-B2-C600 Servicios no 
contemplados sobre los equipos intervenidos 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.El Dorado, BOG.El Dorado_1, 
BOG.El Dorado_2, BOG.El Dorado_L1, BOG.El Dorado_L2, BOG.El Dorado_M1, BOG.El 
Dorado_M2, BOG.El Dorado_S1, BOG.El Dorado_S2, BOG.El Dorado_T1, BOG.El 
Dorado_T2, BOG.El Dorado_X, BOG.El Dorado_Y bogota BOG Santafe 2G,3G,4G, por lo 



que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5, 6 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Arqueologico, 
BOG.Arqueologico_G1, BOG.Arqueologico_G2, BOG.Arqueologico_G4, 
BOG.Arqueologico_L1, BOG.Arqueologico_L2, BOG.Arqueologico_L3, 
BOG.Arqueologico_L4, BOG.Arqueologico_M1, BOG.Arqueologico_M2, 
BOG.Arqueologico_M3, BOG.Arqueologico_M4, BOG.Arqueologico_R1, 
BOG.Arqueologico_R2, BOG.Arqueologico_R3, BOG.Arqueologico_S1, 
BOG.Arqueologico_S2, BOG.Arqueologico_S3, BOG.Arqueologico_S4, 
BOG.Arqueologico_T1, BOG.Arqueologico_T2, BOG.Arqueologico_T3, 
BOG.Arqueologico_T4, BOG.Arqueologico_U, BOG.Arqueologico_X, 
BOG.Arqueologico_Y, BOG.Arqueologico_Z BOG Santafe 2G,3G,4G, por lo que podría 
presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 29, 30, 31 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de 103 80% servicios Corporaticos de Popayan DATOS,VOZ , por 
lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 28, 29, 30 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de 103 100 % servicios 3Play 20% servicios corporativos de 
Popayan DATOS,VOZ 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 28, 29, 30 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 



ciudad/municipio/zona de 103 100% servicios Triple PLAY de Stder de Quilichao 
DATOS,VAS,VOZ , por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31 de Julio de 2026 y 1, 2 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de FTIC000171, FTIC000173, FTIC000174, 
FTIC000175 Armenia, Quindio// ESCUELAS MINTIC// 120 min de afectacion 2G,3G,4G, 
por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía 
y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Marisol, BAR.Marisol_L1, 
BAR.Marisol_L2, BAR.Marisol_L3, BAR.Marisol_L4, BAR.Marisol_L6, BAR.Marisol_M1, 
BAR.Marisol_M2, BAR.Marisol_M3, BAR.Marisol_M4, BAR.Marisol_M5, 
BAR.Marisol_M6, BAR.Marisol_M7, BAR.Marisol_R1, BAR.Marisol_R2, BAR.Marisol_R3, 
BAR.Marisol_R7, BAR.Marisol_W, BAR.Marisol_X5, BAR.Marisol_X6, BAR.Marisol_X7, 
BAR.Marisol_Y, BAR.Marisol_Z barranquilla BAR Metropolitana 2G,3G,4G, por lo que 
podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CES.Besote, CES.Besote_1, 
CES.Besote_2, CES.Besote_3, CES.Besote_L2, CES.Besote_L3, CES.Besote_M1, 
CES.Besote_M3, CES.Besote_M4, CES.Besote_S1, CES.Besote_S2, CES.Besote_S3, 
CES.Besote_T2, CES.Besote_T3, CES.Besote_Z barranquilla BAR Metropolitana 
2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 



usuarios que los días 31, 24, 25, 26, 27, 28, 29 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de VAL.Cartago-10, VAL.Cartago-10_L1, 
VAL.Cartago-10_L2, VAL.Cartago-10_L3, VAL.Cartago-10_M1, VAL.Cartago-10_M2, 
VAL.Cartago-10_M3, VAL.Cartago-10_R1, VAL.Cartago-10_R2, VAL.Cartago-10_R3, 
VAL.Cartago-10_S1, VAL.Cartago-10_S2, VAL.Cartago-10_S3, VAL.Cartago-10_T1, 
VAL.Cartago-10_T2, VAL.Cartago-10_T3, VAL.Cartago-10_X, VAL.Cartago-10_Y, 
VAL.Cartago-10_Z Valle del Cauca// Cartago 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Guacamayas-2 P2 5% local 50% 
en servicios de LTE, UMTS, 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5, 6 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Palermo Sur, BOG.Palermo 
Sur_2, BOG.Palermo Sur_3, BOG.Palermo Sur_L1, BOG.Palermo Sur_L2, BOG.Palermo 
Sur_L3, BOG.Palermo Sur_M1, BOG.Palermo Sur_M2, BOG.Palermo Sur_M4, 
BOG.Palermo Sur_R1, BOG.Palermo Sur_R2, BOG.Palermo Sur_R3, BOG.Palermo 
Sur_S1, BOG.Palermo Sur_S2, BOG.Palermo Sur_S3, BOG.Palermo Sur_T1, 
BOG.Palermo Sur_T2, BOG.Palermo Sur_T3, BOG.Palermo Sur_X, BOG.Palermo Sur_Y, 
BOG.Palermo Sur_Z bogota BOG Rafael Uribe 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 29, 30, 31 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de 103 60% servicios Triple PLAY Jamundi DATOS,VAS,VOZ 
2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CES.Chiriguana, CES.Chiriguana_1, 
CES.Chiriguana_2, CES.Chiriguana_3, CES.Chiriguana_L1, CES.Chiriguana_L2, 
CES.Chiriguana_L3, CES.Chiriguana_M1, CES.Chiriguana_M2, CES.Chiriguana_M3, 
CES.Chiriguana_R1, CES.Chiriguana_R2, CES.Chiriguana_R3, CES.Chiriguana_X, 
CES.Chiriguana_Y, CES.Chiriguana_Z CESAR CHIRIGUANA 2G,3G,4G, por lo que podría 
presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.Leticia, COR.Leticia_1, 
COR.Leticia_2, COR.Leticia_3, COR.Leticia_L1, COR.Leticia_L2, COR.Leticia_L3, 
COR.Leticia_L4, COR.Leticia_M1, COR.Leticia_M2, COR.Leticia_M3, COR.Leticia_M4, 
COR.Leticia_R1, COR.Leticia_R2, COR.Leticia_R3, COR.Leticia_S1, COR.Leticia_S2, 
COR.Leticia_S3, COR.Leticia_T1, COR.Leticia_T2, COR.Leticia_T3, COR.Leticia_T4, 
COR.Leticia_X, COR.Leticia_Y, COR.Leticia_Z MONTERIA CORDOBA 2G,3G,4G, por lo 
que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 24, 25, 26, 27, 28 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Carmel, BOG.Carmel_L1, BOG.Carmel_L2, 
BOG.Carmel_L3, BOG.Carmel_M1, BOG.Carmel_M2, BOG.Carmel_M3, 
BOG.Carmel_R1, BOG.Carmel_R2, BOG.Carmel_R3, BOG.Carmel_S1, BOG.Carmel_S2, 
BOG.Carmel_S3, BOG.Carmel_T1, BOG.Carmel_T2, BOG.Carmel_T3, BOG.Carmel_X, 
BOG.Carmel_Y, BOG.Carmel_Z bogota-suba 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 13, 14, 15 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 



ciudad/municipio/zona de CAQ.San Jose del Fragua_1 PUT %GSM 13.89 %3G 24.00 %4G 
50 %5G 15 puntos CAU %GSM 1.03 %3G 4.04 CAQ %GSM 5.71 %3G 3.85 %4G 2 
2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 29, 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Callejon Santa Barbara, 
BOG.Callejon Santa Barbara_1, BOG.Callejon Santa Barbara_2, BOG.Callejon Santa 
Barbara_3, BOG.Callejon Santa Barbara_L1, BOG.Callejon Santa Barbara_L2, 
BOG.Callejon Santa Barbara_L3, BOG.Callejon Santa Barbara_L4, BOG.Callejon Santa 
Barbara_M1, BOG.Callejon Santa Barbara_M2, BOG.Callejon Santa Barbara_M3, 
BOG.Callejon Santa Barbara_M4, BOG.Callejon Santa Barbara_M5, BOG.Callejon Santa 
Barbara_R1, BOG.Callejon Santa Barbara_R2, BOG.Callejon Santa Barbara_R3, 
BOG.Callejon Santa Barbara_S1, BOG.Callejon Santa Barbara_S2, BOG.Callejon Santa 
Barbara_S3, BOG.Callejon Santa Barbara_T1, BOG.Callejon Santa Barbara_T2, 
BOG.Callejon Santa Barbara_T3, BOG.Callejon Santa Barbara_T4 Bogota callejon Santa 
Barbara 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Apartado Sur, ANT.Apartado 
Sur_1, ANT.Apartado Sur_2, ANT.Apartado Sur_3, ANT.Apartado Sur_L1, ANT.Apartado 
Sur_L2, ANT.Apartado Sur_L3, ANT.Apartado Sur_M1, ANT.Apartado Sur_M2, 
ANT.Apartado Sur_M3, ANT.Apartado Sur_R1, ANT.Apartado Sur_R2, ANT.Apartado 
Sur_R3, ANT.Apartado Sur_S1, ANT.Apartado Sur_S2, ANT.Apartado Sur_S3, 
ANT.Apartado Sur_T1, ANT.Apartado Sur_T2, ANT.Apartado Sur_T3, ANT.Apartado 
Sur_X, ANT.Apartado Sur_Y, ANT.Apartado Sur_Z Fuera de servicio 2G, 3G y 4G 
2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 



trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MAN.Nogales, MAN.Nogales_L1, 
MAN.Nogales_L2, MAN.Nogales_L3, MAN.Nogales_M1, MAN.Nogales_M2, 
MAN.Nogales_M3, MAN.Nogales_R1, MAN.Nogales_R2, MAN.Nogales_R3, 
MAN.Nogales_S1, MAN.Nogales_S2, MAN.Nogales_S3, MAN.Nogales_T1, 
MAN.Nogales_T2, MAN.Nogales_T3, MAN.Nogales_X, MAN.Nogales_Y, MAN.Nogales_Z 
Fuera de servicio 2G, 3G y 4G 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.Compartir-3:P2, 
SOA.Compartir-3:P2_L1, SOA.Compartir-3:P2_L2, SOA.Compartir-3:P2_M1, 
SOA.Compartir-3:P2_M2, SOA.Compartir-3:P2_R1, SOA.Compartir-3:P2_R2, 
SOA.Compartir-3:P2_S1, SOA.Compartir-3:P2_S2, SOA.Compartir-3:P2_T1, 
SOA.Compartir-3:P2_T2, SOA.Compartir-3:P2_X, SOA.Compartir-3:P2_Y bogota SOA 
Comuna 5 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 29, 30, 31 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de 103 30% serv Corporativos de Cali DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G, 
por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía 
y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MON.Ley, MON.Ley_1, MON.Ley_2, 
MON.Ley_3, MON.Ley_L1, MON.Ley_L2, MON.Ley_L3, MON.Ley_R1, MON.Ley_R2, 
MON.Ley_R3, MON.Ley_X, MON.Ley_Y, MON.Ley_Z MONTERIA MON Comuna 8 
2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.Chinu-3, COR.Chinu-3_1, 
COR.Chinu-3_2, COR.Chinu-3_3, COR.Chinu-3_L1, COR.Chinu-3_L2, COR.Chinu-3_L3, 
COR.Chinu-3_M1, COR.Chinu-3_M2, COR.Chinu-3_M3, COR.Chinu-3_M4, COR.Chinu-
3_R2, COR.Chinu-3_S1, COR.Chinu-3_S2, COR.Chinu-3_S3, COR.Chinu-3_T1, 
COR.Chinu-3_T2, COR.Chinu-3_T3, COR.Chinu-3_U, COR.Chinu-3_X, COR.Chinu-3_Y, 
COR.Chinu-3_Z CHINU CORDOBA 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MAG.Barbara Pinto, MAG.Barbara 
Pinto-2, MAG.Barbara Pinto_1, MAG.Barbara Pinto_2, MAG.Barbara Pinto_3, 
MAG.Barbara Pinto_L2, MAG.Barbara Pinto_M1, MAG.Barbara Pinto_M2, MAG.Barbara 
Pinto_M3, MAG.Barbara Pinto_R1, MAG.Barbara Pinto_R2, MAG.Barbara Pinto_R3, 
MAG.Barbara Pinto_S1, MAG.Barbara Pinto_S2, MAG.Barbara Pinto_S3, MAG.Barbara 
Pinto_T1, MAG.Barbara Pinto_T3, MAG.Barbara Pinto_X, MAG.Barbara Pinto_Y, 
MAG.Barbara Pinto_Z magdalena bolivar 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MAG.Santa Ana, MAG.Santa Ana_1, 
MAG.Santa Ana_2, MAG.Santa Ana_3, MAG.Santa Ana_L1, MAG.Santa Ana_L2, 
MAG.Santa Ana_L3, MAG.Santa Ana_M1, MAG.Santa Ana_M2, MAG.Santa Ana_M3, 
MAG.Santa Ana_R1, MAG.Santa Ana_R2, MAG.Santa Ana_R3, MAG.Santa Ana_R4, 
MAG.Santa Ana_S1, MAG.Santa Ana_S2, MAG.Santa Ana_S4, MAG.Santa Ana_T1, 
MAG.Santa Ana_T2, MAG.Santa Ana_T3, MAG.Santa Ana_X, MAG.Santa Ana_Y, 
MAG.Santa Ana_Z MAGDALENA SANTA ANA 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CHO.Acandi-2:H1, CHO.Acandi-
2:H1_L1, CHO.Acandi-2:H1_L2, CHO.Acandi-2:H1_L3, CHO.Acandi-2:H1_M1, 
CHO.Acandi-2:H1_M2, CHO.Acandi-2:H1_M3, CHO.Acandi-2:H1_R1, CHO.Acandi-
2:H1_R2, CHO.Acandi-2:H1_R3, CHO.Acandi-2:H1_S1, CHO.Acandi-2:H1_S2, 
CHO.Acandi-2:H1_S3, CHO.Acandi-2:H1_T1, CHO.Acandi-2:H1_T2, CHO.Acandi-
2:H1_T3, CHO.Acandi-2:H1_X, CHO.Acandi-2:H1_Y, CHO.Acandi-2:H1_Z Fuera de 
servicio 2G, 3G y 4G 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 13, 14, 15 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de THBHARANDACCM, THBHSOACHADEF, ZAC-
BOG.BOSASANTAFE-B1-C600 Servicios no contemplados sobre los equipos 
intervenidos 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Gorgonzola-2, 
BOG.Gorgonzola-2_1, BOG.Gorgonzola-2_2, BOG.Gorgonzola-2_3, BOG.Gorgonzola-
2_L1, BOG.Gorgonzola-2_L2, BOG.Gorgonzola-2_L3, BOG.Gorgonzola-2_M1, 
BOG.Gorgonzola-2_M2, BOG.Gorgonzola-2_M3, BOG.Gorgonzola-2_R3, 
BOG.Gorgonzola-2_T1, BOG.Gorgonzola-2_T2, BOG.Gorgonzola-2_T3, BOG.Gorgonzola-
2_X, BOG.Gorgonzola-2_Y, BOG.Gorgonzola-2_Z bogota BOG Puente Aranda 2G,3G,4G, 
por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía 
y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 28, 29, 30 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 



ciudad/municipio/zona de 103 100 % servicios 3Play 20% servicios corporativos de 
Popayan DATOS,VOZ , por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de 103 30% servicios corporativos de voz y datos 
del Centro de Cali DATOS,VOZ , por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 9, 20, 11 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de 102 2G 5,32% , 3G 3,94% , 4G 0,11% , E&N 2 SERVICIOS , por lo 
que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de VAL.AEROPUERTO-2_GEN-1 Afectacion de 
servicios locales en 3G, 4G, 5G Servicios corporativos N/A 2G,3G,4G, por lo que podría 
presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 29, 30, 31 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa Laureles servicios 3G, 4G Y 5G de voz y datos en 
BOG.Bosa Laureles DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación 
en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Tricentenario, 
MED.Tricentenario_1, MED.Tricentenario_2, MED.Tricentenario_3, MED.Tricentenario_4, 
MED.Tricentenario_L1, MED.Tricentenario_L2, MED.Tricentenario_L3, 
MED.Tricentenario_M1, MED.Tricentenario_M2, MED.Tricentenario_M3, 
MED.Tricentenario_R1, MED.Tricentenario_R2, MED.Tricentenario_R3, 
MED.Tricentenario_S1, MED.Tricentenario_S2, MED.Tricentenario_S3, 
MED.Tricentenario_T1, MED.Tricentenario_T2, MED.Tricentenario_T3, 
MED.Tricentenario_X, MED.Tricentenario_Y, MED.Tricentenario_Z Fuera de servicio 2G, 
3G y 4G 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31, 24, 25, 26, 27, 28, 29 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de VAL.Yumbo-10, VAL.Yumbo-10_L1, VAL.Yumbo-
10_L2, VAL.Yumbo-10_L3, VAL.Yumbo-10_M1, VAL.Yumbo-10_M2, VAL.Yumbo-10_M3, 
VAL.Yumbo-10_T1, VAL.Yumbo-10_T2, VAL.Yumbo-10_T3, VAL.Yumbo-10_X, VAL.Yumbo-
10_Y, VAL.Yumbo-10_Z Valle del Cauca // Yumbo 2G,3G,4G, por lo que podría 
presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31, 24, 25, 26, 27, 28 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Jardin, ANT.Jardin_1, ANT.Jardin_2, 
ANT.Jardin_L1, ANT.Jardin_L2, ANT.Jardin_L3, ANT.Jardin_M1, ANT.Jardin_M2, 
ANT.Jardin_M3, ANT.Jardin_R1, ANT.Jardin_R2, ANT.Jardin_S1, ANT.Jardin_S2, 
ANT.Jardin_T1, ANT.Jardin_T2, ANT.Jardin_T3, ANT.Jardin_X, ANT.Jardin_Y Antioquia/ 
Jardin 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 28, 29, 30 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de 3PS, 3PS2F, 3PS3F, 3PS4F, BLH, BLH2F, BLH3F, BLH4F, CE3, 
CE32F, CE33F, CE34F, DUL, DUL2F, DUL3F, DUL4F, PND1, PND13F, PND14F, PND2F, 
PND3F, PND4F, PSU, PSU2F, PSU4F, SVCP001, TFO, TFO2F, TFO3F, TFO4F, TTI9723, 



UFR0017, UPB1938, UPB9276, VHUB PUERTO TEJADA, ZGXO097 9 NODOS-40 CLIENTES 
H-434 PYMES- 2 E&N - TK IPRAN 3 TK SDh 3IPRAM -PUERTO TEJADA 2G,3G,4G, por lo 
que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31 de Julio de 2026 y 1, 2 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC05CAL Falla parcial Cali Zona Norte Voz y 
Datos - municipios aledaños DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Las Flores, BAR.Las Flores_3, 
BAR.Las Flores_G1, BAR.Las Flores_G2, BAR.Las Flores_G3, BAR.Las Flores_L1, 
BAR.Las Flores_L2, BAR.Las Flores_L3, BAR.Las Flores_M1, BAR.Las Flores_M2, 
BAR.Las Flores_M3, BAR.Las Flores_R1, BAR.Las Flores_R2, BAR.Las Flores_R3, 
BAR.Las Flores_S1, BAR.Las Flores_S2, BAR.Las Flores_S3, BAR.Las Flores_T1, 
BAR.Las Flores_T2, BAR.Las Flores_T3, BAR.Las Flores_X, BAR.Las Flores_Y, BAR.Las 
Flores_Z BARRANQUILLA BAR Rio Mar 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SIN.Villa Orieta, SIN.Villa Orieta_L1, 
SIN.Villa Orieta_L2, SIN.Villa Orieta_L3, SIN.Villa Orieta_M1, SIN.Villa Orieta_M2, 
SIN.Villa Orieta_M3, SIN.Villa Orieta_R2, SIN.Villa Orieta_R3, SIN.Villa Orieta_S2, 
SIN.Villa Orieta_T1, SIN.Villa Orieta_T2, SIN.Villa Orieta_T3, SIN.Villa Orieta_X, SIN.Villa 
Orieta_Y, SIN.Villa Orieta_Z SINCELEJO SINCELEJO 2G,3G,4G, por lo que podría 
presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 



usuarios que los días 29, 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Trinidad, BOG.Trinidad_1, 
BOG.Trinidad_2, BOG.Trinidad_3, BOG.Trinidad_4, BOG.Trinidad_G1, BOG.Trinidad_G2, 
BOG.Trinidad_G3, BOG.Trinidad_G4, BOG.Trinidad_L1, BOG.Trinidad_L2, 
BOG.Trinidad_L3, BOG.Trinidad_L4, BOG.Trinidad_L5, BOG.Trinidad_L6, 
BOG.Trinidad_M1, BOG.Trinidad_M2, BOG.Trinidad_M3, BOG.Trinidad_M4, 
BOG.Trinidad_M5, BOG.Trinidad_M6, BOG.Trinidad_R1, BOG.Trinidad_R2, 
BOG.Trinidad_R3, BOG.Trinidad_R4, BOG.Trinidad_S1, BOG.Trinidad_S2, 
BOG.Trinidad_S3, BOG.Trinidad_S4, BOG.Trinidad_T1, BOG.Trinidad_T2, 
BOG.Trinidad_T3, BOG.Trinidad_T4, BOG.Trinidad_T5, BOG.Trinidad_T6, 
BOG.Trinidad_U, BOG.Trinidad_X, BOG.Trinidad_Y, BOG.Trinidad_Z Bogota Trinidad 
2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31 de Julio de 2026 y 1, 2 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Fatima Servicios móvles 2G,3G,4G, por lo 
que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Marruecos-3, BOG.Marruecos-
3_L1, BOG.Marruecos-3_L2, BOG.Marruecos-3_L3, BOG.Marruecos-3_M1, 
BOG.Marruecos-3_M2, BOG.Marruecos-3_M3, BOG.Marruecos-3_M4, BOG.Marruecos-
3_R1, BOG.Marruecos-3_R2, BOG.Marruecos-3_R3, BOG.Marruecos-3_T1, 
BOG.Marruecos-3_T2, BOG.Marruecos-3_T3 bogota BOG Rafael Uribe 2G,3G,4G, por lo 
que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.El Palmar-2, BOG.El Palmar-
2_1, BOG.El Palmar-2_L1, BOG.El Palmar-2_L2, BOG.El Palmar-2_L3, BOG.El Palmar-
2_L4, BOG.El Palmar-2_M1, BOG.El Palmar-2_M2, BOG.El Palmar-2_M3, BOG.El Palmar-
2_T1, BOG.El Palmar-2_T3, BOG.El Palmar-2_T4, BOG.El Palmar-2_U, BOG.El Palmar-
2_X, BOG.El Palmar-2_Y, BOG.El Palmar-2_Z bogota bosa 2G,3G,4G, por lo que podría 
presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de 103 30% servicios corporativos de voz y datos 
del Centro de Cali DATOS,VOZ 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 13, 14, 15 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de 102 AFECTACION DE SERVICIOS TRUNKS CORE IP 2G,3G,4G, 
por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía 
y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 29, 30, 31 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de mantenimiento 
programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 
ciudad/municipio/zona de 3-14749A MET.Rb Pto Gaitan-6 0.29% LTE MET.Pto Gaitan 
2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOL.San Antonio Barranco, BOL.San 
Antonio Barranco_L1, BOL.San Antonio Barranco_L2, BOL.San Antonio Barranco_L3, 
BOL.San Antonio Barranco_M1, BOL.San Antonio Barranco_M2, BOL.San Antonio 
Barranco_M3, BOL.San Antonio Barranco_R1, BOL.San Antonio Barranco_R2, BOL.San 



Antonio Barranco_R3, BOL.San Antonio Barranco_S1, BOL.San Antonio Barranco_S2, 
BOL.San Antonio Barranco_S3, BOL.San Antonio Barranco_T1, BOL.San Antonio 
Barranco_T2, BOL.San Antonio Barranco_T3 bolivar san antonio 2G,3G,4G, por lo que 
podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 24, 25, 26, 27, 28, 29 de Julio de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Suba-2, BOG.Suba-2_1, BOG.Suba-2_2, 
BOG.Suba-2_3, BOG.Suba-2_G1, BOG.Suba-2_G2, BOG.Suba-2_G3, BOG.Suba-2_L1, 
BOG.Suba-2_L2, BOG.Suba-2_L3, BOG.Suba-2_M1, BOG.Suba-2_M2, BOG.Suba-2_M3, 
BOG.Suba-2_S1, BOG.Suba-2_S2, BOG.Suba-2_S3, BOG.Suba-2_T1, BOG.Suba-2_T2, 
BOG.Suba-2_T3, BOG.Suba-2_X, BOG.Suba-2_Y, BOG.Suba-2_Z bogota-suba 2G,3G,4G, 
por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía 
y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 29, 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Talavera-2, BOG.Talavera-2_1, 
BOG.Talavera-2_2, BOG.Talavera-2_3, BOG.Talavera-2_L1, BOG.Talavera-2_L2, 
BOG.Talavera-2_L3, BOG.Talavera-2_L4, BOG.Talavera-2_M1, BOG.Talavera-2_M2, 
BOG.Talavera-2_M3, BOG.Talavera-2_M4, BOG.Talavera-2_R1, BOG.Talavera-2_R2, 
BOG.Talavera-2_R3, BOG.Talavera-2_R4, BOG.Talavera-2_S1, BOG.Talavera-2_S2, 
BOG.Talavera-2_S3, BOG.Talavera-2_S4, BOG.Talavera-2_T1, BOG.Talavera-2_T2, 
BOG.Talavera-2_T3, BOG.Talavera-2_T4, BOG.Talavera-2_U, BOG.Talavera-2_X, 
BOG.Talavera-2_Y, BOG.Talavera-2_Z Bogota Talavera segundo sector 2G,3G,4G, por lo 
que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOL.Altos del Rosario, BOL.Altos del 
Rosario_1, BOL.Altos del Rosario_2, BOL.Altos del Rosario_3, BOL.Altos del 



Rosario_L1, BOL.Altos del Rosario_L2, BOL.Altos del Rosario_L3, BOL.Altos del 
Rosario_M1, BOL.Altos del Rosario_M2, BOL.Altos del Rosario_M3, BOL.Altos del 
Rosario_R2, BOL.Altos del Rosario_T1, BOL.Altos del Rosario_T2, BOL.Altos del 
Rosario_T3, BOL.Altos del Rosario_X, BOL.Altos del Rosario_Y, BOL.Altos del Rosario_Z 
ALTOS DEL ROSARIO BOLIVAR 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Cedritos-2, BOG.Cedritos-2_L1, 
BOG.Cedritos-2_L2, BOG.Cedritos-2_L3, BOG.Cedritos-2_M1, BOG.Cedritos-2_M2, 
BOG.Cedritos-2_M3, BOG.Cedritos-2_R1, BOG.Cedritos-2_R3, BOG.Cedritos-2_S1, 
BOG.Cedritos-2_S2, BOG.Cedritos-2_S3, BOG.Cedritos-2_T1, BOG.Cedritos-2_T2, 
BOG.Cedritos-2_T3, BOG.Cedritos-2_X, BOG.Cedritos-2_Y, BOG.Cedritos-2_Z bogota 
BOG Usaquen 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 31 de Julio de 2026 y 1, 2 de Agosto de 2026 se realizarán trabajos de 
mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de CHO.Tanela Servicios móvles 2G,3G,4G, por lo 
que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y 
televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los 
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones), Claro (COMCEL S.A.) informa a sus 
usuarios que los días 30, 31 de Julio de 2026 y 1, 2, 3, 4, 5 de Agosto de 2026 se realizarán 
trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Portal Tunal, BOG.Portal 
Tunal_1, BOG.Portal Tunal_2, BOG.Portal Tunal_3, BOG.Portal Tunal_L1, BOG.Portal 
Tunal_L2, BOG.Portal Tunal_L3, BOG.Portal Tunal_M1, BOG.Portal Tunal_M2, 
BOG.Portal Tunal_M3, BOG.Portal Tunal_R1, BOG.Portal Tunal_T1, BOG.Portal 
Tunal_T2, BOG.Portal Tunal_T3, BOG.Portal Tunal_X, BOG.Portal Tunal_Y, BOG.Portal 
Tunal_Z bogota BOG Tunjuelito 2G,3G,4G, por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

 



 


