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TÉRMINOS Y CONDICIONES 

PasaLaPágina es el kiosco digital donde encontrarás dos formas de leer el contenido: la réplica de las revistas 
página por página, con más de 250 títulos, o los artículos de tu interés sin importar en qué revistas se encuentren, 
en formato texto y audio. 

Modalidad para usuarios CLARO en Colombia: 

- Servicio por suscripción semanal: es una suscripción por $3.000 cobro semanal automático, IVA incluido. 
La cual permite el acceso ilimitado durante la vigencia del plan a todas las revistas publicadas en el Portal
o la App. Para adquirir el servicio, el usuario debe aceptarlo por medio nuestro canal SuperApp. 
Cuando el usuario acepta la suscripción, asume la responsabilidad del descuento del costo del servicio 
de su línea móvil.

Estos Términos y Condiciones sólo aplican para los planes tomados de la forma antes descrita. Al aceptarlos 
estará también aceptando los Términos y Condiciones generales de PasaLaPágina. 

Después de activado el servicio, el usuario podrá acceder a los contenidos a través de la SuperApp Claro. El 
servicio permite acceder vía web a todo el contenido desde cualquier equipo conectado a internet. Al activar el 
servicio estará aceptando los Términos y Condiciones generales de PasaLaPágina. 

Servicio para mayores de 18 años. La vigencia de la suscripción es por tiempo indefinido hasta que el usuario se 

dé de baja. 

Los productos y servicios descritos en la página web son ofrecidos por PUBLICACIONES DIGITALES S.A.S. y por 

tanto son responsables del cumplimiento, venta y/o funcionamiento de los mismos. 

Para más información puede ponerse en contacto con el proveedor del servicio al correo sac.co@3dm.com.co 

Si tiene algún inconveniente con el Registro, Ingreso o Activación del servicio puede comunicarse con el 

departamento de Servicio al Cliente de PasaLaPágina o con 3DM a los números que aparecen al final de este 

documento. 

Los servicios de texto son estrictamente de entretenimiento por lo que la interpretación y uso del servicio será 
responsabilidad exclusiva del usuario. 

Aplican cargos de navegación. Para más información puede ponerse en contacto con el proveedor del servicio 
3D Mobile al correo sac.co@3dm.com.co o en la línea gratuita 018000185176. 

https://pasalapagina.com/resources/files/TyC_PLP.pdf?j=1716997442
file:///D:/Downloads/sac.co@3dm.com.co
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POLÍTICA DE COOKIES 

PasaLaPágina utiliza cookies para mejorar la experiencia de navegación de nuestros usuarios. A continuación, te 
explicamos qué son las cookies, cómo las utilizamos y cómo puedes gestionar tus preferencias. 

¿Qué son las cookies? 
Las cookies son pequeños archivos de información enviados por un portal o aplicación web y que se almacenan 
en el navegador del usuario. A través de las cookies, el sitio web recuerda la información de la visita de los 
usuarios, su actividad en el portal y sus preferencias de navegación. 

Por otro lado, las cookies no son un virus o cualquier otro tipo de programa malicioso o malware que pueda 
dañar dispositivos de los usuarios. Adicionalmente, como características implícitas de las cookies, está el hecho 
de que estas no tienen la capacidad de borrar ni leer información del dispositivo en cuestión. 

¿Cómo obtiene PasaLaPágina las cookies? 
Las Cookies se crean y/o actualizan en el dispositivo del usuario de manera automática, cuando éste accede a un 
portal de PasaLaPágina y de sus compañías vinculadas, lo cual permite a PasaLaPágina o a las terceras personas 
que éste contrate, realizar seguimiento a las cookies del usuario y, por ende, a la información que estas cookies 
contienen u obtienen del usuario. Es importante aclarar que las cookies solo son leídas por el sitio web que las 
creó. 

¿Qué clase de cookies utiliza PasaLaPágina? 
Al aceptar esta política, usted acepta las finalidades que se enuncian a continuación: 

- Cookies esenciales: Necesarias para el funcionamiento del sitio, en el sentido de facilitar el proceso de
registro en el mismo, así como permitir a los usuarios un acceso más rápido y seguro a los servicios
seleccionados.

- Cookies funcionales: Mediante el uso de las cookies funcionales, es posible para PasaLaPágina o el tercero
que éste contrate, personalizar y mejorar los servicios que se ofrecen en el portal, facilitando a cada usuario
información que puede ser de su interés.

- Cookies de publicidad: Ofrecimiento de productos o servicios, PasaLaPágina o el tercero que éste contrate,
mediante el uso de estas Cookies, podrá entregarle al usuario publicidad que considere que puede llegar a
ser de su interés, según las preferencias y comportamientos que el usuario tiene o ha tenido dentro de la
red de portales de PasaLaPágina.
A través de estas cookies, se podrá optimizar la publicidad que el usuario ve en el portal. Las cookies de
publicidad, podrán ser entregadas a anunciantes de PasaLaPágina, para que sean utilizadas por estos para
sus campañas de mercadeo y publicidad.

- - Cookies de análisis o desempeño: A través de las cookies de análisis o desempeño, PasaLaPágina o el
tercero que éste contrate, puede realizar distintos análisis y estudios de la información recolectada, con el
fin de mejorar los productos y servicios que PasaLaPágina ofrece a los usuarios.

PasaLaPágina y los terceros con los que contrate servicios para el uso de cookies, son los únicos que podrán 
acceder a la información almacenada en las cookies que se han instalado dentro del equipo del usuario. La 
información almacenada en las Cookies no puede ser leída por otros usuarios, ni estos podrán acceder a la 
misma. 

¿Puedo deshabilitar la instalación y uso de cookies por parte de PasaLaPágina? 
Sí puede, y en caso de que se deshabilite las cookies, no podremos mantener sus preferencias y algunas 
funcionalidades de los servicios podrían quedar inoperativas, pudiendo no ofrecerle los servicios y/o productos 
personalizados.  
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Usted puede configurar su navegador, aceptando o rechazando todas las cookies, o bien seleccionar aquellas 
cuya instalación admite y cuáles no, siguiendo uno de los siguientes procedimientos, dependiendo del navegador 
utilizado: 

- Microsoft Internet Explorer (en el menú de “herramientas”): opciones de internet > privacidad > avanzada 
- Google Chrome (en el menú de “herramientas”): configuración > mostrar opciones avanzadas > privacidad 

(configuración de contenido) > cookies 
- Safari, iPad y iPhone: preferencias > privacidad 
- Opera: configuración > opciones > avanzado > cookies 

¿PasaLaPágina transmite la información obtenida a través de las cookies con terceras personas? 
PasaLaPágina podrá compartir información obtenida a través de las cookies con personas externas o terceros 
(aliados, clientes, proveedores o empresas vinculadas a PasaLaPágina), con el fin de mejorar la usabilidad y 
servicios al usuario. 

Contáctenos 
Si tiene preguntas sobre nuestro aviso o política de uso de las cookies utilizadas en nuestro portal web, 
comuníquese con nosotros a través de los canales de atención informados al final de este documento. 

Actualizaciones y cambios en la política de cookies 
PasaLaPágina puede modificar esta política de cookies en función de exigencias legislativas o con la finalidad de 
adaptar dicha política a las instrucciones dictadas por la Superintendencia de Industria y Comercio, por ello 
recomendamos a los usuarios de nuestro portal https://pasalapagina.com/ revisar la misma periódicamente. 
 
 

PRIVACIDAD Y MANEJO DE DATOS PERSONALES 
 
Los datos personales registrados serán almacenados en la base de datos de PUBLICACIONES DIGITALES S.A.S., 
mantenidos bajo estricta seguridad y confidencialidad. Estos podrán ser utilizados por PasaLaPágina con la 
finalidad de comunicar beneficios comerciales o de posible interés para el cliente, gestión de clientes, marketing, 
gestión comercial. Estos datos no serán vendidos, modificados o trasladados a terceros, tal como se informa en 
las Políticas de Privacidad de PasaLaPágina. 
 
Como Titular de la información tiene derecho a conocer, actualizar y rectificar sus datos personales, informarse 
sobre el uso que se ha dado a los mismos, revocar la autorización, solicitar la supresión de sus datos cuando sea 
procedente y acceder en forma gratuita a los mismos. De acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de 2012, su 
decreto reglamentario 1377 de 2013, y demás normas concordantes, PasaLaPágina (Publicaciones Digitales SAS), 
le informa que tiene la posibilidad de no recibir correos electrónicos, publicidad o cualquier tipo de comunicación 
con fines comerciales de parte de PasaLaPágina enviando un correo electrónico a: 
servicioalcliente@pasalapagina.com. Lo invitamos a consultar nuestra política de privacidad y tratamiento de 
datos personales aquí. También le informamos que puede interponer cualquier tipo de reclamo asociado al 
tratamiento de sus datos personales a través del correo electrónico servicioalcliente@pasalapagina.com. 
 
Autorizo de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca a PUBLICACIONES DIGITALES S.A.S 
para que en los términos legalmente establecidos realice la recolección, almacenamiento, uso, circulación y 
suspensión de mis datos personales con la finalidad de vincularme como cliente de PUBLICACIONES DIGITALES 
S.A.S., de igual forma autorizo el tratamiento de mis datos para los fines que sean necesarios para la prestación, 
ejecución y cumplimiento de los servicios encargados. Autorizo a PUBLICACIONES DIGITALES S.A.S. a 
contactarme para el ofrecimiento de productos, envío de información, ofertas comerciales y publicitarias. 
 

 

https://pasalapagina.com/politicas-de-privacidad.html
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Servicio al cliente 3DM 
Correo electrónico: sac.co@3dm.com.co 

línea whatsapp +57 3209198111 
línea gratuita nacional 01800185176. 

Servicio al Cliente de PasaLaPágina 
Teléfonos y/o Whatsapp: +57 316 579 8025 y +57 316 744 3476 

Skype: pasalapagina.com 
servicioalcliente@pasalapagina.com 

Chat en línea desde el portal 
Horarios: lunes a viernes. 8:00am a 1:00pm y 2:00 a 5:30pm 


