TERMINOS Y CONDICIONES VENTA CLARO -
FESTIVAL PARA GOZAR Y CANTAR

MARZO 2028

DATOS GENERALES:

Vigencia de la campaiia: Del 2 de febrero al 28 de MARZO 2026 3:30 Pm.
Fecha y lugar del evento: 28 de marzo Estadio El Campin — Bogota.

Edad Minima: 18 Afios.

PULEP: QGB183

DESCRIPCION DE LA DINAMICA:

Para Compras realizadas por medio del link de descuento los usuarios recibiran un 15% de descuento adicional
a la etapa activa en el precio de las boletas para el evento “Pa GOZAR y CANTAR 2.0”. Aplica para asistir el
dia del evento, €l cual se llevara a cabo en el ESTADIO EL CAMPIN el dia 28 de marzo 2026 3:30 PM. Para
acceder al descuento, el usuario debe seguir los siguientes pasos:

. Coémo participar?

1. Ingresa al link https://tuboletapasspromo.checkout.tuboleta.com/content/
2. Debes ingresar el codigo promocional CLARO15 en mayusculas.
3. O ingresa a link directamente

https://tuboletapasspromo.checkout.tuboleta.com/list/partnerAdvantage?code=CLARO15

4. Ir a comprar.

5. Selecciona tu localidad favorita y numero de boletas. ( Hasta 6 boletas por transaccion)

6. Anadir al carrito de compras aparece el resumen de la compra.

7. Después de verificar que la informacion sea correcta haz clic en el boton continua con el pago.

8. Deberas iniciar sesion en tuboleta.com con tu correo y contrasefia. En caso de que no tengas una cuenta,

puedes crearla haciendo un clic en “crea una cuenta nueva” o si olvidaste tu contrasefia, puedes restablecerla en
la opcidn jolvidaste la contrasefia?

9. Revisa la informacion y diligencia los espacios obligatorios, luego acepta los términos y condiciones
y ve a “pagar ahora”.

Por ultimo, selecciona el método de pago y paga de acuerdo con tu método de preferencia. Para informaciéon
ingresa https://tuboleta.com/es/eventos/festival-pa-gozar-y-cantar

Este beneficio aplica para todos los usuarios de claro que apliquen para la campana e ingresen con el link de
descuento.

Clasificacién: Uso Interno. Documento Claro Colombia


https://tuboletapasspromo.checkout.tuboleta.com/list/partnerAdvantage?code=CLARO15

GENERALIDADES

El descuento estara vigente del 2 de febrero al 28 de marzo 2026 o hasta agotar las boletas para la campafia
(500 boletas de cualquiera de las localidades disponibles) o lo que ocurra primero.

Evento organizado por Eventos y producciones Silra S.A.S NIT: 901.193.035 - 3 Cédigo PULEP: QGB183
Comcel S.A. (Claro) no es el organizador del evento y no se hace responsable por su realizacion.
Canales Claro:

Se habilitaran botones en Mi Claro y Claro Pay que direccionaran a este link para que los usuarios se enteren
de los descuentos especiales.

DATOS DEL ORGANIZADOR

Evento organizado por Eventos y producciones Silra S.A.S NIT: 901.193.035 - 3 Cédigo PULEP: QGB183

Comcel S.A. (Claro) no es el organizador del evento y no se hace responsable por su realizacion.

e Exoneraciones y responsabilidades

CLARO se reserva el derecho de suspender, cambiar, adicionar, ajustar eliminar o modificar temporal o
permanentemente la campafia sin necesidad de informar previamente a los clientes de tal circunstancia. En caso
de presentarse motivos fundados de fuerza mayor, caso fortuito, o hechos de terceros, tales como desastres
naturales, guerras, huelgas o disturbios o similar que lo justifiquen, asi como también situaciones que afecten
la actividad; o en caso de detectarse un fraude o intento de fraude en perjuicio de los organizadores o los
participantes de esta, sin asumir ninguna responsabilidad al respecto o compensacion alguna. Cualquier dafio o
perjuicio que sufra el cliente por el uso de la plataforma o de la aplicacion, cualquier pérdida que llegare a sufrir
por tener acceso 0 por ejecutar operaciones a través del mismo, es responsabilidad exclusiva del cliente y por
lo tanto el declara que mantendra indemne y libre de toda responsabilidad a COMCEL S. A Igualmente, el cliente
releva de cualquier responsabilidad a COMCEL S.A. por los daiios que llegare a sufrir el hardware y el software,
o cualquier aparato electronico a través del cual el beneficiario acceda a la plataforma o aplicacion de CLARO
PAY. En ningtin caso COMCEL S.A. sera responsables por dafios ni por las pérdidas o gastos que pudiesen
surgir por conectarse a la plataforma o aplicacion de CLARO PAY o por el uso que se haga del mismo, o por la
incapacidad para hacer uso del mismo por parte de cualquier persona, o por cualquier falla en la ejecucion,
error, omision, interrupcion, defecto, demora en la transmision de la informacion o en la informacion
transmitida o en la conexioén, o por la existencia de un virus en la computadora o por fallas del sistema o en la
linea, o por su suspension o terminacion, aun cuando COMCEL S.A.. o sus representantes se encuentren
notificados sobre la posibilidad de tales dafios, pérdidas o gastos. Los enlaces a la plataforma o aplicacion de
CLARO PAY corren totalmente por cuenta del beneficiario. Claro se reserva el derecho de actualizar las
condiciones de uso de la plataforma o aplicacion de CLARO PAY en cualquier momento y el beneficiario acepta
desde ahora que cualquier actualizacion que Claro desee introducir en las condiciones de uso lo obligan a partir
del momento en el cual se dé a conocer al cliente la(s) modificacion (es) por cualquier medio idéneo incluyendo
Internet o cualquier sistema electronico de transmision de datos.

Clasificacién: Uso Interno. Documento Claro Colombia



