
 

 

 

 

Términos y Condiciones 

 

Nuestros reportes se elaboran con base en criterios técnicos y tienen un carácter 

meramente informativo. Por lo tanto, no generan efecto vinculante en la 

comercialización del bien. El alcance del servicio se limita al diagnóstico de las 

partes verificadas en el momento de la inspección. 

Este reporte no determina la vida útil remanente de los componentes ni garantiza 

su durabilidad, ya que dichos factores dependen de los hábitos de uso y 

mantenimiento. Las condiciones y accesorios reportados aplican únicamente para 

la fecha y hora en que se prestó el servicio. 

En cuanto a los antecedentes de siniestralidad, estos son de uso, manipulación y 

divulgación exclusiva de las compañías aseguradoras. COLSERAUTO S.A. 

ofrece, de manera complementaria y sin carácter comercial, la consulta pública en 

la plataforma de Fasecolda, cuyo contenido, veracidad, disponibilidad y acceso 

pueden presentar limitaciones ajenas a nuestra responsabilidad. 

El acceso al servicio está sujeto al pago previo a través de la pasarela de pagos 

habilitada. 

 

Tratamiento de Datos Personales 

 

En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, al continuar autorizas a COLSERAUTO 

S.A. a utilizar tu información personal para los fines correspondientes, que 

incluyen: envío de mensajes y posibles llamadas con contenido institucional, 

informativo y comercial. 

 

 

 

 


