
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

Activación Popsy Botón Comercios Mi Claro 

Vigencia 
Del 24 al 31 de agosto de 2026, o hasta agotar 

existencias, lo que ocurra primero. 

Beneficio Un (1) cupón de un cono de 1 bola en Popsy de 90 gr. 

Cantidad disponible Quinientos (500) beneficios en total. 

Canal participante Botón Comercios de la App Mi Claro. 

Entrega del beneficio 
Dentro de los cuatro (4) días hábiles posteriores a la 

transacción válida, vía mensaje de texto. 

1. ACEPTACIÓN 
Por favor lea estos términos y condiciones detenidamente antes de participar. Desde el momento en que decida participar en la presente actividad, se entenderá que 

acepta de manera plena e incondicional estos términos y condiciones. 

La presente actividad es organizada por Comcel S.A., identificada con NIT 800.153.993-7 y con domicilio en la Carrera 68A No. 24B-10 de Bogotá D.C., en adelante 

CLARO, como una iniciativa asociada al Botón Comercios de App Mi Claro. Popsy participa como aliado para la redención del beneficio, conforme a las condiciones 

aquí establecidas. 

2. REQUISITOS PARA PARTICIPAR 
Podrán participar en la actividad todas las personas que cumplan con las siguientes condiciones: 

• Ser mayores de edad y residir legalmente en Colombia. 

• Estar registradas y debidamente logueadas en la aplicación Mi Claro. 

• Contar con una línea móvil o número celular válido asociado o registrado en Mi Claro para recibir el mensaje de texto con la información de redención del beneficio. 

• Realizar una transacción válida dentro del Botón Comercios de App Mi Claro durante la vigencia de la actividad. 

• Aceptar los presentes términos y condiciones. 

3. GLOSARIO 

• Botón Comercios: Sección dentro de la aplicación Mi Claro que agrupa comercios aliados, mini programas y categorías habilitadas para la compra de productos o 

servicios de terceros, distinta de los módulos de autogestión de servicios Claro. 

• Transacción válida: Operación exitosa realizada dentro del Botón Comercios que corresponda a la compra de productos o servicios de comercios aliados 

habilitados y/o a desembolsos de crédito aprobados y exitosos dentro del mismo botón, que genere comprobante o registro digital y que no se encuentre anulada, 

reversada, cancelada, incompleta o fallida. 

• Desembolso de crédito: Operación aprobada y desembolsada por un aliado financiero o de crédito habilitado dentro del Botón Comercios de App Mi Claro. La 

aprobación, condiciones, tasas, plazos y desembolso del crédito son responsabilidad del aliado financiero correspondiente. 

• Beneficio / Cupón: Código, mensaje, instrucción o información de redención enviada vía mensaje de texto al usuario beneficiario, que permite redimir un (1) cupón 

de un cono de 1 bola en Popsy de 90 gr en los puntos físicos habilitados por Popsy, sujeto a disponibilidad y a las condiciones informadas para la redención. 

• Usuario beneficiario: Usuario que cumple los requisitos de participación y realiza una transacción válida dentro de la vigencia, siempre que existan beneficios 

disponibles al momento de la validación. 

4. VIGENCIA 
La actividad estará vigente del 24 al 31 de agosto de 2026, o hasta agotar los quinientos (500) beneficios disponibles, lo que ocurra primero. 



No serán válidas para esta actividad las transacciones realizadas antes del 24 de agosto de 2026, después del 31 de agosto de 2026 o con posterioridad al agotamiento 

de los beneficios disponibles. 

5. MECÁNICA DE LA ACTIVIDAD Y BENEFICIO 
Durante la vigencia de la actividad, los usuarios deberán realizar una transacción válida dentro del Botón Comercios de App Mi Claro. Para participar, el usuario deberá: 

• Ingresar a la App Mi Claro y estar debidamente logueado. 

• Ingresar al Botón Comercios. 

• Realizar una compra exitosa en cualquiera de los comercios, mini programas o categorías habilitadas dentro del Botón Comercios, o realizar un desembolso de 

crédito exitoso a través de los aliados financieros o de crédito habilitados en dicho botón. 

• Conservar el comprobante, soporte o evidencia digital de la transacción en caso de que CLARO, Popsy o el operador autorizado requieran validarlo. 

Los beneficios serán asignados hasta agotar existencias, de acuerdo con la disponibilidad de quinientos (500) beneficios y la validación de las transacciones válidas 

realizadas durante la vigencia. 

No existe monto mínimo por transacción válida, salvo que el comercio aliado o el aliado financiero establezca condiciones particulares para la compra, producto, servicio 

o desembolso de crédito. 

5.1 Transacciones que aplican 

• Compras exitosas realizadas dentro de cualquier comercio disponible en el Botón Comercios de App Mi Claro. 

• Transacciones exitosas realizadas en mini programas, categorías o comercios aliados habilitados dentro del Botón Comercios. 

• Desembolsos de crédito aprobados y exitosos realizados a través de los aliados financieros o de crédito habilitados dentro del Botón Comercios. 

• Transacciones realizadas durante la vigencia de la actividad, siempre que generen comprobante o registro digital y no sean reversadas, anuladas, canceladas, 

incompletas o fallidas. 

5.2 Transacciones que NO aplican 

No serán consideradas transacciones válidas, aunque se encuentren dentro de la aplicación Mi Claro, las siguientes: 

• Transacciones realizadas por fuera del Botón Comercios de App Mi Claro. 

• Pagos de facturas de servicios Claro postpago móvil u hogar. 

• Compra de paquetes, recargas prepago o funcionalidades de autogestión de líneas o servicios Claro. 

• Servicios, beneficios o redenciones de Claro Club. 

• Compra de productos de Tienda Claro, celulares o tecnología ofrecida directamente por Claro fuera del Botón Comercios. 

• Portabilidades, cambios de plan, paso de prepago a postpago, trámites de autogestión o adquisición de servicios adicionales con cargo a la factura Claro. 

• Transacciones anuladas, reversadas, canceladas, incompletas, fallidas, fraudulentas o que no generen comprobante o registro válido. 

• Transacciones realizadas en fechas diferentes a la vigencia o posteriores al agotamiento de los beneficios disponibles. 

• Desembolzos realizados en el miniprograma QUIPU. 

6. ENTREGA Y REDENCIÓN DEL BENEFICIO 
Una vez validado el cumplimiento de los requisitos y la transacción válida, el usuario beneficiario recibirá, dentro de los diez (10) días hábiles posteriores a la compra o 

desembolso de crédito, un mensaje de texto al número registrado o asociado en Mi Claro con la información necesaria para redimir el cupón en puntos físicos de Popsy. 

La redención del beneficio se realizará exclusivamente en los puntos de venta directos de Popsy habilitados para la actividad, relacionados en la tabla de puntos 

autorizados incluida en este numeral, y estará sujeta a las condiciones, horarios, cobertura, disponibilidad de producto e instrucciones informadas para la actividad. 

No aplica para domicilios ni franquicias. Las franquicias relacionadas en la tabla de franquicias no habilitadas incluida en este numeral no permiten la redención del 

beneficio. 



6.1 Puntos de venta directos Popsy autorizados para redención 

La redención del beneficio aplica únicamente en los puntos de venta directos relacionados a continuación: 

PUNTO DE VENTA DIRECCIÓN CIUDAD CENTRO COMERCIAL UBICACIÓN 
BARRANQUILLA 1 (CALLE 84) CALLE 84 NO. 50-10 LOCALES 2,3 Y 4 BARRANQUILLA CALLE 84 CALLE 
BARRANQUILLA 16 (CC VIVA BARRA CENTRO COMERCIAL VIVA BARRANQUILLA CARRERA 51 B NO. 87-50 BARRANQUILLA CC VIVA BARRANQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 20 (CC PLAZA 51) CRA 51B CLL 87 CENTRO COMERCIAL PLAZA 51 LOC BARRANQUILLA CC PLAZA 51 CALLE 
BARRANQUILLA 22 (CC MALL PLAZA CENTRO COMERCIAL MALL PLAZA CARRERA 55 NO. 98 A-15 LOCAL LS-022 BARRANQUILLA CC MALL PLAZA BQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 26 (CC PLAZA CAMPESTRE) CENTRO COMERCIAL PLAZA CAMPESTRE CRA 30 NO 2 BARRANQUILLA CC PLAZA CAMPESTRE BQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 28 (CENCOSUD ALTOS DEL PRADO) CR 56 NO 75 - 155 LO 2029 BARRANQUILLA CENCOSUD ALTOS DEL PRADO CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 29 (DISTRITO 90 PH) CRA 46 NO. 90 - 17 CONJ INMOB DISTRITO 90 PISO 1 BARRANQUILLA DISTRITO 90 PH CALLE 
BARRANQUILLA 3 (CC BUENAVISTA CENTRO COMERCIAL BUENAVISTA CALLE 98 NO. 52 BARRANQUILLA CC BUENAVISTA BQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 4 (CC BUENAVISTA CENTRO COMERCIAL BUENAVISTA CALLE 98 NO. 52-115 LOCAL 212 BARRANQUILLA CC BUENAVISTA BQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 10 (CC UNICO) CALLE 74 NO. 38D - 113 ESPACIO B17 BARRANQUILLA CC UNICO BQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 12 (CC VILLACOUNTRY) CENTRO COMERCIAL VILLA COUNTRY CALLE 78 NO 53-70 LOCAL B2 BARRANQUILLA CC VILLACOUNTRY CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 15 (CC GRAN PLAZA ENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA DEL SOL CARRERA 30 N° 30-132 BURBUJA 83 SOLEDAD CC GRAN PLAZA DEL SOL BQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 17 (HOMECENTER) HOMECENTER BARRANQUILLA CALLE 30 NO. 4B-400 LOCAL 3 BARRANQUILLA HOMECENTER BQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 18 ( CC NUESTRO A ENTRO COMERCIAL NUESTRO ATLÁNTICO AV. MURILLO NO 13-167 LOCAL B.104-A SOLEDAD CC NUESTRO ATLÁNTICO CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 19 (CC CARNAVAL) CENTRO COMERCIAL CARNAVAL AV. 30 CON VIA GR SOLEDAD CC CARNAVAL CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 23 (CC JARDIN DEL CENTRO COMERCIAL JARDIN DEL RIO CL 114 NO. 42 C - 33 LC L-01 A Y L01 B BARRANQUILLA CC JARDIN DEL RIO BQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 25 (CC PARQUE ALE CENTRO COMERCIAL PARQUE ALEGRA CARRERA 30 NO BARRANQUILLA CC PARQUE ALEGRA BQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 7 (CC PORTAL DEL CENTRO COMERCIAL PORTAL DEL PRADO CALLE 53 N BARRANQUILLA CC PORTAL DEL PRADO BQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BARRANQUILLA 8 (CC PORTAL DEL CENTRO COMERCIAL PORTAL DEL PRADO CALLE 53 NO. 46-38 LOCAL 221 BARRANQUILLA CC PORTAL DEL PRADO BQUILLA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 1 (AV 68) AVENIDA 68 NO. 66 C- 90 BOGOTÁ AV 68 BTA CALLE 
BOGOTA 12 (CC SALITRE PLAZA) CENTRO COMERCIAL SALITRE PLAZA CARRERA 68B N BOGOTÁ CC SALITRE PLAZA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 15 (CC GRAN ESTACION) CENTRO COMERCIAL GRAN ESTACIÓN AVENIDA CALLE 26 NO. 62-49 ISLA 1-06 BOGOTÁ CC GRAN ESTACIÓN BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 25 (CC HAYUELOS) CENTRO COMERCIAL HAYUELOS CALLE 20 NO. 82-52 BOGOTÁ CC HAYUELOS BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 32 (CC GALERIAS) CENTRO COMERCIAL GALERIAS CALLE 54 NO. 25-81 BOGOTÁ CC GALERIAS CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 36 (HOMECENTER CALLE 80 AVENIDA 68 NO. 80 - 77 LOCAL 21 HOME CENTER BOGOTÁ HOMECENTER CALLE 80 CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 41 (CC HAYUELOS 2) CENTRO COMERCIAL HAYUELOS CALLE 20 NO. 82-52 BOGOTÁ CC HAYUELOS BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 45 (CC CAFAM FLORESTA) CENTRO COMERCIAL CAFAM FLORESTA CARRERA 68 N BOGOTÁ CC CAFAM FLORESTA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 46 (CC LA 14 CALIMA) CENTRO COMERCIAL LA 14 CALIMA AVENIDA CALLE BOGOTÁ CC MALL PLAZA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 47 (CC SALITRE PLAZA 2) CENTRO COMERCIAL SALITRE PLAZA CARRERA 68B N BOGOTÁ CC SALITRE PLAZA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 79 (CINEMATECA) CALLE 19 NO. 2A-20 LOCAL 3 BOGOTÁ CINEMATECA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 83 (NUESTRO BOGOTA 1) CENTRO COMERCIAL NUESTRO BOGOTA AVENIDA CARR BOGOTÁ NUESTRO BOGOTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 18 (CC PLAZA IMPERIAL) CENTRO COMERCIAL PLAZA IMPERIAL CALLE 146 A BOGOTÁ CC PLAZA IMPERIAL BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 21 (CC CENTRO CHIA) CENTRO COMERCIAL CENTRO CHIA AVENIDA PRADILL CHIA CC CENTRO CHIA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 27 (CC GRANAHORRAR) COMERCIAL AVENIDA CHILE CALLE 72 NO. BOGOTÁ CC GRANAHORRAR BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 52 (CC CENTRO SUBA) CENTRO COMERCIAL CENTRO SUBA CALLE 145 NO 91 BOGOTÁ CC CEBTRO SUBA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 56 (CC ECO PLAZA) CENTRO COMERCIAL ECOPLAZA CALLE 3 NO. 15 A - 57 LOCAL 104 BOGOTÁ CC ECO PLAZA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 62 (CC FONTANAR) CENTRO COMERCIAL CHIA FONTANAR KM 2.5 CHIA V CHIA CC FONTANAR CHIA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 66 (CC PARQUE LA COLINA CENTRO COMERCIAL PARQUE LA COLINA CARRERA 58 BOGOTÁ CC PARQUE LA COLINA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 71 ( CC CASABLANCA) CENTRO COMERCIAL CASABLANCA CALLE 7 NO.1A - 91 ESTE ISLA D-8 BOGOTÁ CC CASABLANCA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 78 (CC PLAZA IMPERIAL 2 CENTRO COMERCIAL PLAZA IMPERIAL CALLE 146 A BOGOTÁ CC PLAZA IMPERIAL BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 85 (MANSIÓN CAJICA) LOTE 30 PARCELA BUENA SUERTE LOCAL 4 CHIA CC MANSION CAJICA CALLE 
TUNJA 1 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERCIAL UNICENTRO AVENIDA UNIVERSITARIA CON CALLE 41 LOCAL 131 TUNJA CC UNICENTRO TUNJA CENTRO COMERCIAL 
TUNJA 2 (CC VIVA TUNJA) CENTRO COMERCIAL VIVA TUNJA AV UNIVERSITARIA 50 - 21 LOCAL 1B TUNJA CC VIVA TUNJA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 11 (CC PALATINO) CENTRO COMERCIAL PALATINO CARRERA 7 NO. 139 BOGOTÁ CC PALATINO BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 16 (CC SAN RAFAEL) CENTRO COMERCIAL SAN RAFAEL CALLE 134 NO. 55 BOGOTÁ CC SAN RAFAEL BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 17 (CC ISERRA 100) CENTRO COMERCIAL ISERRA 100 CARRERA 38 NO. 9 BOGOTÁ CC ISERRA 100 BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 37 (HOMECENTER CALLE 17 AUTOPISTA NORTE NO. 175 -50 LOCAL 19 HOME CE BOGOTÁ HOMECENTER CALLE 170 CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 42 (CC BULEVAR NIZA) CENTRO COMERCIAL BULEVAR NIZA CALLE 127 NO.5 BOGOTÁ CC BULEVAR NIZA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 49 (HOMECENTER CEDRITOS CALLE 152 NO 9-08 LOCAL 2 BOGOTÁ HOMECENTER CEDRITOS BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 59 (JUMBO 170) CALLE 170 NO. 64-47 LOCAL J1004 BOGOTÁ JUMBOA 170 CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 6 (CALLE 116) AVENIDA 19 NO. 116-67 BOGOTÁ CALLE 116 BTA CALLE 
BOGOTA 63 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERCIAL UNICENTRO AVENIDA 15 NO. 12 BOGOTÁ CC UNICENTRO BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 67 (CC SANTA FE 2) CENTRO COMERCIAL SANTA FE CALLE 185 NO. 45-0 BOGOTÁ CC SANTA FE BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 84 (CALLE 82 ANDINO) CARRERA 12 84 A 12 EDIFICIO TORRE AVENIDA 82 BOGOTÁ CALLE 82 ANDINO BTA CALLE 
BOGOTA 86 (CALLE 109) CALLE 109 16 11 LOCAL 1 BOGOTÁ CALLE 109 BTA CALLE 
BOGOTA 92 (CC CEDRITOS) CALLE 150 16 56 CENTRO COMERCIAL CEDRITOS BOGOTÁ CC CEDRITOS BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 13 (CC PORTAL 1) CENTRO COMERCIAL PORTAL DE LA 80 CALLE 80 NO. 100-52 PISO 2 LOCAL 081-082 BOGOTÁ CC PORTAL 80 BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 14 (CC PORTAL 2) CENTRO COMERCIAL PORTAL DE LA 80 CALLE 80 NO. 100-52 PISO 3 LOCAL 040 BOGOTÁ CC PORTAL 80 BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 28 (CC DIVERPLAZA) CENTRO COMERCIAL DIVERPLAZA TRANSVERSAL 99 N BOGOTÁ CC DIVERPLAZA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 35 (CC EL TUNAL) CENTRO COMERCIAL CIUDAD TUNAL CALLE 47B SUR BOGOTÁ CC EL TUNAL BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 38 (CC CENTRO MAYOR 1) CENTRO COMERCIAL CENTRO MAYOR CALLE 38 A SUR BOGOTÁ CC CENTRO MAYOR BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 40 (CC CENTRO MAYOR 3) CENTRO COMERCIAL CENTRO MAYOR CALLE 38 A SUR BOGOTÁ CC CENTRO MAYOR BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 51 (CC TITAN PLAZA) AVENIDA CARRERA 72 N° 80 - 94 LOCAL 305 BOGOTÁ CC TITAN PLAZA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 57 (HOMECENTER AV 68) AV 68 38 05 SUR LC 1 BOGOTÁ HOMECENTER AV 68 CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 64 (CC PLAZA CENTRAL) CENTRO COMERCIAL PLAZA CENTRAL CARRERA 65 NO BOGOTÁ CC PLAZA CENTRAL BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 75 (GRAN PLAZA ENSUEÑO CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA ENSUEÑO CALLE 59 BOGOTÁ CC GRAN PLAZA ENSUEÑO BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 76 (GRAN PLAZA ENSUEÑO CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA ENSUEÑO CALLE 59 BOGOTÁ CC GRAN PLAZA ENSUEÑO BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 89 (CC DIVERPLAZA 2) TRANSVERSAL 99 70 A 89 KIOSCO K1-05 BOGOTÁ CC DIVERPLAZA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 90 (CC PORTAL 80) TRANSVERSAL 100 A 80 A 20 LOCAL N1-129, N1-1 BOGOTÁ CC PORTAL 80 BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 26 (CC PLAZA DE LAS AME CENTRO COMERCIAL PLAZA DE LAS AMERICAS CARRE BOGOTÁ CC PLAZA DE LAS AMERICAS BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 53 (CC PLAZA DE LAS AME CENTRO COMERCIAL PLAZA DE LAS AMERICAS CARRERA 71 D NO. 6-94 SUR LOCAL 1513 BOGOTÁ CC PLAZA DE LAS AMERICAS BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 54 (CC EL PORVENIR) CENTRO COMERCIAL MICENTRO PORVENIR CALLE 54 BOGOTÁ CC EL PORVENIR BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 55 (CC MERCURIO) CR 1 NO. 38 - 53 L 6 1 - 24 CC VENTURA TERR SOACHA CC MERCURIO BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 60 (CC TINTAL PLAZA) CENTRO COMERCIAL TINTAL PLAZA AVENIDA CARRERA 86 NO. 6-37 LOCALES 235, 236 Y 237 BOGOTÁ CC TINTAL PLAZA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 65 (CC GRAN PLAZA SOACH CENTRO COMERCIAL ANTARES CR 7 # 30 B - 139 L SOACHA CC GRAN PLAZA SOACHA BTA CENTRO COMERCIAL 



PUNTO DE VENTA DIRECCIÓN CIUDAD CENTRO COMERCIAL UBICACIÓN 
BOGOTA 69 (CC MULTIPLAZA LA FE CENTRO COMERCIAL MULTIPLAZA LA FELICIDAD CALLE 19 NO. 72 - 57 LOCAL C-139 BOGOTÁ CC MULTIPLAZA LA FELICIDAD BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 70 ( CC GRAN PLAZA BOSA CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA BOSA  CALLE 65 SUR NO. 78H - 51 BURBUJA 1-3 BOGOTÁ CC GRAN PLAZA BOSA BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 72 (CC VENTURA TERREROS CENTRO COMERCIAL VENTURA TERREROS CARRERA 1 NO. 38 - 53 LG1-24 SOACHA CC VENTURA TERREROS BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 74 (CC MULTIPLAZA LA FE CENTRO COMERCIAL MULTIPLAZA LA FELICIDAD CALLE 19 NO. 72 - 57 LOCAL A-153 BOGOTÁ CC MULTIPLAZA LA FELICIDAD BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 80 (CC EL EDEN) CENTRO COMERCIAL EL EDEN AVENIDA BOYACA CON CARRERA 13 LOCAL B 1-10 BOGOTÁ CC EL EDEN BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 81 (CC PASEO VILLA DEL CENTRO COMERCIAL PASEO VILLA DEL RIO CARRERA 63 NO. 57 G - 46 SUR ISLA I-1 BOGOTÁ CC PASEO VILLA DEL RIO BTA CENTRO COMERCIAL 
BOGOTA 91 (CC VILLA DEL RIO 2) CENTRO COMERCIAL PASEO VILLA DEL RIO DIAGONAL 57 C SUR 62 60 LOCAL 57 BOGOTÁ CC PASEO VILLA DEL RIO BTA CENTRO COMERCIAL 
RIOACHA 2 (CC VIVA WAJIRA) CENTRO COMERCIAL VIVA WAJIIRA CALLE 15 CRA 18 NO. 2-74 ISLA 110 Z RIOHACHA CC VIVA WAJIRA RIOHACHA CENTRO COMERCIAL 
RIOHACHA 1 (CC SUCHIIMMA) CENTRO COMERCIAL SUCHIIMMA CALLE 15 CON CARRERA 8 ESQUINA LOCAL 45 RIOHACHA CC SUCHIIMMA RIOHACHA CENTRO COMERCIAL 
SANTA MARTA 1 (CC BUENAVISTA) CENTRO COMERCIAL BUENAVISTA AVENIDA EL LIBERTADOR SANTA MARTA CC BUENA VISTA SM CENTRO COMERCIAL 
SANTA MARTA 2 (CC OCEAN MALL) CENTRO COMERCIAL OCEAN MALL AVENIDA FERROCARRIL SANTA MARTA CC OCEAN MALL SM CENTRO COMERCIAL 
SANTA MARTA 3 (CC ARRECIFE) CR 4 11 A 119 CC ARRECIFE SANTA MARTA CC ARRECIFE SM CENTRO COMERCIAL 
SANTA MARTA 5 (HOMECENTER) CR 35 NO 29A - 35 LOCAL L - 6 A HOMECENTER SANTA MARTA HOMECENTER SM CENTRO COMERCIAL 
VALLEDUPAR 1 (CC GUATAPURI) CENTRO COMERCIAL GUATAPURI DIAGONAL 10 NO. 6N -15 LOCAL 163 VALLEDUPAR CC GUATAPURI VALLEDUPAR CENTRO COMERCIAL 
VALLEDUPAR 2 (CC ORBE PLAZA) CENTRO COMERCIAL ORBE PLAZA CALLE 12 NO. 8 - 42 LOCAL 101 Y 102 VALLEDUPAR CC ORBE PLAZA VALLEDUPAR CALLE 
VALLEDUPAR 3 (HOMECENTER) TRANSVERSAL 19 NO. 30-150 LOCAL 4 HOMECENTER VALLEDUPAR HOMECENTER VALLEDUPAR CENTRO COMERCIAL 
VALLEDUPAR 4 (CC MAYALES) CENTRO COMERCIAL MAYALES AVENIDA SALGUERO CON CALLE 31 NO. 6 A - 133 LOCAL 65 Y66 VALLEDUPAR CC MAYALES VALLEDUPAR CENTRO COMERCIAL 
VALLEDUPAR 5 (CC MAYALES 2) CENTRO COMERCIAL MAYALES AVENIDA SALGUERO CON CALLE 31 NO. 6 A - 133 LOCAL 184 VALLEDUPAR CC MAYALES VALLEDUPAR CENTRO COMERCIAL 
VALLEDUPAR 7 (CC MEGAMALL) CENTRO COMERCIAL MEGAMALL CALLE 16 NO. 19B-56  LOCAL L1-39 VALLEDUPAR CC MEGAMALL VALLEDUPAR CENTRO COMERCIAL 
CARTAGENA 2 (CC CARIBE PLAZA) CENTRO COMERCIAL CARIBE PLAZA CALLE 29 D NO CARTAGENA CC CARIBE PLAZA CGENA CENTRO COMERCIAL 
CARTAGENA 4 (CC MALL PLAZA EL CENTRO COMERCIAL MALL PLAZA EL CASTILLO CARR CARTAGENA CC MALL PLAZA EL CASTILLO CGENA CENTRO COMERCIAL 
CARTAGENA 5 (CC PLAZA BOCAGRAN BOCAGRANDE AVENIDA SAN MARTIN CARRE CARTAGENA CC PLAZA BOCAGRANDE CGENA CENTRO COMERCIAL 
CARTAGENA 6 (CC PASEO DE LA CA AVENIDA PEDRO HEREDIA CALLE 30 NO 30 31 ZC 035 CARTAGENA CC PASEO DE LA CASTELLANA CGENA CENTRO COMERCIAL 
CARTAGENA 7 (CC MULTICENTRO LA CENTRO COMERCIAL MULTICENTRO LA PLAZUELA DIA CARTAGENA CC MULTICENTRO LA PLAZUELA CGENA CENTRO COMERCIAL 
CARTAGENA 8 (CC GRAN MANZANA) CIUDAD JARDIN PLAZA 1 CENTRO COMERCIAL GRAN MANZANA CARTAGENA CC GRAN MANZANA CGENA CENTRO COMERCIAL 
MONTERIA 2 (CC ALAMEDAS) CENTRO COMERCIAL ALAMEDAS DE MONTERIA CALLE MONTERIA CC ALAMEDAS MONTERIA CENTRO COMERCIAL 
MONTERIA 3 (CC BUENA VISTA) CENTRO COMERCIAL BUENAVISTA CALLE 68 CON CARR MONTERIA CC BUENA VISTA MONTERIA CENTRO COMERCIAL 
MONTERIA 4 (CC NUESTRO) CENTRO COMERCIAL NUESTRO MONTERIA TRANSVERSAL MONTERIA CC NUESTRO MONTERIA CENTRO COMERCIAL 
SINCELEJO 1 (EXITO) CARRERA 25 NO. 22 - 133 LOCAL 126 ÉXITO SINCELEJO VIVA SINCELEJO CENTRO COMERCIAL 
SINCELEJO 2 (CC GUACARI) AVENIDA MARISCAL SUCRE CALLE 32 NO. 25B-360 MANZANA 888 LOTE 8  BURBUJA 1-195 SINCELEJO CC GUACARI SINCELEJO CENTRO COMERCIAL 
ARMENIA 1 (AV BOLIVAR) CENTRO COMERCIAL PORTOBELLO  AV BOLIVAR 24N-01  ESQUINA ARMENIA AV BOLIVAR ARMENIA CALLE 
ARMENIA 5 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERCIAL UNICENTRO AV BOLIVAR CARR ARMENIA CC UNICENTRO ARMENIA CENTRO COMERCIAL 
ARMENIA 6 (CC CALIMA) CENTRO COMERCIAL CALIMA AV CENTENARIO NO. 3-180 LOCAL B-00 ARMENIA CC CALIMA ARMENIA CENTRO COMERCIAL 
ARMENIA4 CENTRO COMERCIAL PORTAL DE QUINDIO AVENIDA 14 NO. 19 - 46 NIVEL 1 LOCAL N1-23 ARMENIA CC PORTAL DE QUINDIO ARMENIA CENTRO COMERCIAL 
CARTAGO 1 (CC NUESTRO) CENTRO COMERCIAL NUESTRO CARTAGO CR 2 CL 33 CARTAGO CC NUESTRO CARTAGO CENTRO COMERCIAL 
MANIZALES 3 (CC FUNDADORES) CENTRO COMERCIAL FUNDADORES CARRERA 20 NO. 34 – 18 LOCAL  9901 MANIZALES CC FUNDADORES MANIZALEZ CENTRO COMERCIAL 
MANIZALES 4 (CC MALL PLAZA) CENTRO COMERCIAL MALL PLAZA AVENIDA KEVIN ÁNGEL ENTRE CALLE 56 Y 57 G MANIZALES CC MALL PLAZA MANIZALEZ CENTRO COMERCIAL 
PEREIRA 2 (CC UNICO) CENTRO COMERCIAL UNICO PLAZA DEL SOL AVENIDA DOSQUEBRADAS CC UNICO PEREIRA CENTRO COMERCIAL 
PEREIRA 3 (CC VICTORIA) CENTRO COMERCIAL VICTORIA CARRERA 11 BIS NO. 17 -20 LOCAL 1 K-1 PEREIRA CC VICTORIA PEREIRA CENTRO COMERCIAL 
PEREIRA 4 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERCIAL UNICENTRO AVENIDA 30 DE AGOSTO NO. 75 - 51 LOCAL B-25 PEREIRA CC UNICENTRO PEREIRA CENTRO COMERCIAL 
PEREIRA 5 (CC PARQUE ARBOLEDA) CENTRO COMERCIAL PARQUE ARBOLEDA AVENIDA CIRCUNVALAR NO. 5-20 LOCAL 135 PEREIRA CC PARQUE ARBOLEDA PEREIRA CENTRO COMERCIAL 
VILLAVICENCIO 1 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERCIAL UNICENTRO AVENIDA 40 NO. 27-00 LOCAL 137 VILLAVICENCIO CC UNICENTRO VCENCIO CENTRO COMERCIAL 
VILLAVICENCIO 5 (CC VIVA VILLA CENTRO COMERCIAL VIVA VILLAVICENCIO CALLE 7 VILLAVICENCIO CC  VIVA VILLAVICENCIO CENTRO COMERCIAL 
VILLAVICENCIO 6 (CC UNICO) CENTRO COMERCIAL UNICO CARRERA 22 NO. 8C - 6 VILLAVICENCIO CC UNICO VCENCIO CENTRO COMERCIAL 
VILLAVICENCIO 7 (CC PRIMAVERA CENTRO COMERCIAL Y EMPRESARIAL PRIMAVERA URBANA CALLE 15 NO. 40-01 LOCAL 128 A VILLAVICENCIO CC PRIMAVERA VCENCIO CENTRO COMERCIAL 
YOPAL 1 (CC ALCARAVAN) CENTRO COMERCIAL ALCARAVÁN AVENIDA SIMÓN CALLE 30 CON CARRERA 28 LOCAL 1-060 YOPAL CC ALCARAVAN YOPAL CENTRO COMERCIAL 
YOPAL 2 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERCIAL UNICENTRO CARRERA 29 NO. 14 - 47C LOCAL L2-30 YOPAL CC UNICENTRO YOPAL CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 11 (HOMECENTER INDUST CARRERA 48 (AVENIDA LOS INDUSTRIALES) NO. 14 - 135 LOCAL 6 HOME CENTER INDUSTRIALES MEDELLÍN HOMECENTER INDUSTRIAL MEDELLIN CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 13 (EXITO BELLO) CENTRO COMERCIAL PUERTA DEL NORTE DIAGONAL  55 NO. 35-217 LOCAL 102 Y 103 TORRE 1 BELLO EXITO BELLO MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 18 (CC FLORIDA) CALLE 71 NO. 65-150 FRENTE AL CERRO EL VOLADOR LOCAL 99351 MEDELLÍN CC FLORIDA MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 19 (CC VIVA LAURELES) CARRERA 81 NO. 37 100 MEDELLÍN CC VIVA LAURELES MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 23 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERCIAL UNICENTRO CARRERA 66 B NO. 34 A -76 ZONA COMUN MEDELLÍN CC UNICENTRO MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 25 (CC SAN NICOLAS 2) CENTRO COMERCIAL SAN NICOLAS CALLE 43 NO. 54 RIONEGRO CC SAN NICOLAS MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 27 (CC AVENTURA) CENTRO COMERCIAL AVENTURA CERRERA 52 NO. 65-91 LOCAL 372 MEDELLÍN CC AVENTURA MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 28 (CC VIVA LA CEJA) CENTRO COMERCIAL VIVA LA CEJA CALLE 15 NO. 1 RIONEGRO CC VIVA LA CEJA MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 29 (CC LA CENTRAL) CENTRO COMERCIAL LA CENTRAL CALLE 49 NO. 20 - 60 LOCAL 153 MEDELLÍN CC LA CENTRAL MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 32 (CC PUERTA DEL NOR CENTRO COMERCIAL PUERTA DEL NORTE DIAGONAL  55 NO. 35-217 BELLO CC PUERTA DEL NORTE MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 34 (CC PLAZA FABRICAT CENTRO COMERCIAL PLAZA FABRICATO CALLE 40 NO. 50-205 ISLA 14 PISO 2 BELLO CC PLAZA FABRICATO MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 36 (CC FLORIDA) CALLE 71 NO. 65-150 MEDELLÍN CC FLORIDA MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 37 (CC FLORIDA 2) CALLE 71 NO. 65-150 MEDELLÍN CC FLORIDA MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 5 (CC PREMIUM PLAZA) CENTRO COMERCIAL PREMIUM PLAZA AVENIDA EL POBLADO CON CALLE 29 LOCAL 2119 MEDELLÍN CC PREMIUM PLAZA MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 7 (CC SAN DIEGO) CENTRO COMERCIAL SAN DIEGO CALLE 34 NO. 43-66 LOCAL 120 MEDELLÍN CC SAN DIEGO MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 10 (HOMECENTER SAN JU CALLE 44 NO. 65 - 100 HOME CENTER SAN JUAN MEDELLÍN HOMECENTER SAN JUAN MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 12 (HOMECENTER MOLINO CALLE 31 A CON CARRERA 82 HOME CENTER LOS MOLINOS MEDELLÍN HOMECENTER MOLINOS MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 14 (CC CITY PLAZA) CENTRO COMERCIAL CITY PLAZA CALLE 36 D SUR NO. 27 A - 105 LOCAL 175 ENVIGADO CC CITY PLAZA MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 15 (CC SANTA FE 2) CENTRO COMERCIAL SANTE FE CARRERA 43 A NO. 7 SUR - 130 LOCAL 9092 MEDELLÍN CC SANTA FE MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 16 (HOMECENTER ENVIGA CARRERA 49 NO. 32 B SUR - 24 ENVIGADO HOMECENTER ENVIGADO CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 2 (LOS MOLINOS) CENTRO COMERCIAL LOS MOLINOS CALLE 30 NO. 82 A MEDELLÍN CC LOS MOLINOS MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 20 (CC MAYORCA 2) CENTRO COMERCIAL MAYORCA CALLE 51 SUR NO. 48 - 57 BURBUJA 1152 SABANETA CC MAYORCA MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 26 (CC MAYORCA 3) CENTRO COMERCIAL MAYORCA CALLE 51 SUR NO. 48 - 57  LOCAL 4460 SABANETA CC MAYORCA MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 3 (CC EL TESORO) CENTRO COMERCIAL EL TESORO CARRERA 25 A NO. 1A SUR - 45 LOCAL 3512 MEDELLÍN CC EL TESORO MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 30 (CC VIVA ENVIGADO) CENTRO COMERCIAL VIVA ENVIGADO CARRERA  48 #32B SUR-139 LOCAL  103Z ENVIGADO CC VIVA ENVIGADO CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 33 (CC ARKADIA) CENTRO COMERCIAL ARKADIA CARRERA 80 NO. 1-09 LOCAL C-0222 MEDELLÍN CC ARKADIA MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 4 (JUMBO CALLE 65) CALLE 47 B NO. 65 -115 LOCAL 32 JUMBO DE LA 65 MEDELLÍN JUMBO CALLE 65 MED CENTRO COMERCIAL 
MEDELLIN 9 (ENVIGADO) CL 36 NO 43 40 LC 112114116 EXITO ENVIGADO ENVIGADO ENVIGADO MED CALLE 
URABA 1 (CC NUESTRO URABA) CENTRO COMERCIAL NUESTRO URABA CARRERA 99 N0. 84-18 LOCAL 0254 KM 2 VIA CAREPA 

APARTADO MEDELLÍN CC NUESTRO URABA CENTRO COMERCIAL 
BUCARAMANGA 10 (CC FLORIDA) CENTRO COMERCIAL LA FLORIDA CALLE 31 NO. 26 A - 19 FLORIDABLANCA CC FLORIDA BMANGA CENTRO COMERCIAL 
BUCARAMANGA 11 (CC DE LA CUEST CENTRO COMERCIAL DE LA CUESTA  PIEDECUESTA CARRERA 15 FLORIDABLANCA CC DE LA CUESTA BMANGA CENTRO COMERCIAL 



PUNTO DE VENTA DIRECCIÓN CIUDAD CENTRO COMERCIAL UBICACIÓN 
BUCARAMANGA 12 (ALKOSTO) KM 2,5 ANILLO VIAL LOCAL NO.8 VÍA GIRÓN. FLORIDABLANCA ALKOSTO BMANGA CENTRO COMERCIAL 
BUCARAMANGA 13 (UNICO) TRANSVERSAL METROPOLITANA # 153 - 07 CENTRO COMERCIAL UNICO OUTLET LOCAL 137 BUCARAMANGA UNICO BMANGA CENTRO COMERCIAL 
BUCARAMANGA 3 (CC CAÑAVERAL) CENTRO COMERCIAL CAÑAVERAL CALLE 30 NO. 25-71 AUT. A FLORIDABLANCA LOCAL 3 FLORIDABLANCA CC CAÑAVERAL BMANGA CENTRO COMERCIAL 
BUCARAMANGA 4 (CC MEGAMALL) CENTRO COMERCIAL MEGAMALL AVENIDA QUEBRADA SECA CARRERA 32 A NO. 29 -15 LOCAL 28 BUCARAMANGA CC MEGAMALL BMANGA CENTRO COMERCIAL 
BUCARAMANGA 6 (HOMECENTER) CARRERA 21 NO. 45 - 02 LOCAL 1 HOMECENTER BUCARAMANGA HOMECENTER BUCARAMANGA CENTRO COMERCIAL 
BUCARAMANGA 7 (CC ACROPOLIS) CENTRO COMERCIAL ACROPOLIS AVENIDA LOS SAMANES NO. 9-140 BUCARAMANGA CC ACROPOLIS BMANGA CENTRO COMERCIAL 
BUCARAMANGA 8 (CC CACIQUE 1) CENTRO COMERCIAL CACIQUE TRANSVERSAL 93 NO. 34-99 B-0102 FLORIDABLANCA CC CACIQUE BMANGA CENTRO COMERCIAL 
BUCARAMANGA 9 (CC CARACOLI) CENTRO COMERCIAL CARACOLI CARRERA 27 NO. 29- 145 FLORIDABLANCA LOCAL CF1 FLORIDABLANCA CC CARACOLI BMANGA CENTRO COMERCIAL 
CUCUTA 1 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERCIAL UNICENTRO AVENIDA LIBERTADORES CALLE 20 LOCAL 109 CUCUTA CC UNICENTRO CUCUTA CENTRO COMERCIAL 
CUCUTA 2 (CC VENTURA PLAZA) CENTRO COMERCIAL VENTURA PLAZA CALLE 10 Y 11 DIAGONAL SANTANDER SECTOR 5TA VÉLEZ 

LOCAL 348. CUCUTA CC VENTURA PLAZA CUCUTA CENTRO COMERCIAL 
CUCUTA 4 (EXITO SAN MATEO) AVENIDA DEMETRIO MENDOZA DIAGONAL SANTANDER ÉXITO SAN MATEO LOCAL 2353-101 CUCUTA EXITO SAN MATEO CUCUTA CENTRO COMERCIAL 
CUCUTA 5 (HOMECENTER) DIAGONAL SANTANDER NO 11 - 200 HOMECENTER CUCUTA HOMECENTER CUCUTA CENTRO COMERCIAL 
CUCUTA 6 (CC JARDIN PLAZA 1) CENTRO COMERCIAL JARDIN PLAZA ANILLO VIAL ORIENTAL # 13-70 LOCAL R31 CUCUTA CC JARDIN PLAZA CUCUTA CENTRO COMERCIAL 
CUCUTA 7 (CC LA FLORESTA) CENTRO COMERCIAL LA FLORESTA 1-AVENIDA 10 # 52-155 LOCAL 107 CUCUTA CC LA FLORESTA CUCUTA CENTRO COMERCIAL 
CALI 13 (CC PREMIER LIMONAR) CC PREMIER LIMONAR CL 5 NRO 69-03 LC 1-47 CALI CC PREMIER LIMONAR CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 14 (CC COSMOCENTRO) CL 5 #50-103 CCO COSMOCENTRO CALI CC COSMOCENTRO CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 15 (CC PANCE) C.C PANCE CL. 18 # 127 - 36 AVENIDA CALI CC PANCE CALI CALLE 
CALI 19 (LA 14 CC VALLE DE LIL KR 98 B # 25-130 LC 48 CALI LA 14 CC VALLE DE LILI CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 2 (CC UNICENTRO 2) LC 184 UNICENTRO CALI CALI CC UNICENTRO CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 21 (LA 14 PASO ANCHO) CL 13 #80 - 60 LC 114 A C C LA 14 CALI LA 14 PASO ANCHO CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 27 (CC JARDIN PLAZA) KR 98 # 16-20 LC CCO JARDIN PLAZA CALI CC JARDIN PLAZA CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 30 (CC MALL PLAZA) CENTRO COMERCIAL MALL PLAZA CALLE 3, CUARTO DE LEGUA # 52-253 LOCAL FC 3055 CALI CC MALL PLAZA CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 6 (CC PALLMETO PLAZA) CL 9 # 48-81 LC I 205 CALI CC PALLMETO PLAZA CALI CENTRO COMERCIAL 
POPAYAN 1 (CC CAMPANARIO) CENTRO COMERCIAL CAMPANARIO CARRERA 9 NO. 24 POPAYAN CC CAMPANARIO POPAYAN CENTRO COMERCIAL 
POPAYAN 2 (CC TERRA PLAZA) CENTRO COMERCIAL TIERRA PLAZA CARRERA 9 NO POPAYAN CC TERRA PLAZA POPAYAN CENTRO COMERCIAL 
TULUA 1 (CC LA HERRADURA) CENTRO COMERCIAL LA HERRADURA CARRERA 19 NO. 28 - 76 LOCAL TULUA CC LA HERRADURA TULUA CENTRO COMERCIAL 
TULUA 2 (SUPERCENTRO LA 14) CR 40 37 51 SUPERCENTRO TULUA LA 14 LC H-16 TULUA SUPERCENTRO LA  14 TULUA CENTRO COMERCIAL 
CALI 12 (CC CHIPICHAPE 2) AV 6 A # 37 A NORTE -97 CCO CHIPICHAPE CALI CC CHIPICHAPE  CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 25 (WORLD TRADE CENTER) CL 35 A NORTE # 36 A -00 LC 118 CON AV 6 A N DEL WORD # AV 6 A CALI WORLD TRADE CENTER CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 28 (CC LA ESTACION) KR 1 # 36 Y -38 ISLA A 1 11 CENTRO COMERCIAL LA ESTACION CALI CC LA ESTACION CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 29 (CC CHIPICHAPE 3) AV 6 #36 Y NORTE-38 CCO CHIPICHAPE KIOSKO 857 CALI CC CHIPICHAPE CALI CENTRO COMERCIAL 
BUGA 1 (CC BUGA PLAZA) CC BUGA PLAZA LC 115 BUGA CC BUGA PLAZA CENTRO COMERCIAL 
CALI 22 (LA 14 CALIMA 2) CL 70 #1 N - 01 CCO CALIMA CALI LA 14 CALIMA CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 24 (CC UNICO 1) CL 52 # 49 - 120 LC 1019 C.C UNICO CALI CC UNICO CALI CENTRO COMERCIAL 
CALI 7 (CC UNICO 2) CL 52 49 120 LC 204 CALI CC UNICO CALI CENTRO COMERCIAL 
PALMIRA 1 (CC LLANOGRANDE) CENTRO COMERCIAL LLANO GRANDE CALLE 31 NO. 44 - 239 BURBUJA S1 PALMIRA CC LLANOGRANDE PALMIRA CENTRO COMERCIAL 
PALMIRA 2 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERIAL UNICENTRO CALLE 42 NO. 39-68 LOCAL 1-54 PALMIRA CC UNICENTRO PALMIRA CENTRO COMERCIAL 
PASTO 1 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERCIAL UNICENTRO AVENIDA PANAMERICANA ENTRE CALLE 11 Y 12 LOCAL 2-57 PASTO CC UNICENTRO PASTO CENTRO COMERCIAL 
PASTO 2 (CC UNICO) CENTRO COMERCIAL UNICO CALLE 22 NO. 6 - 61 LOCAL 66 BARRIO UCALPA PASTO CC UNICO PASTO CENTRO COMERCIAL 
FLORENCIA 1 (CC GRAN PLAZA) CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA FLORENCIA CARRERA 3A BIS NO. 21A -14  CAFÉ 1 FLORENCIA CC GRAN PLAZA FLORENCIA CENTRO COMERCIAL 
FUSAGASUGA 1 (CC LAS PALMAS) CALLE 8 NO. 25-42 CENTRO COMERCIAL AVENIDA L FUSAGASUGA CC LAS PALMAS FUSA CENTRO COMERCIAL 
GIRARDOT 3 (CARREFOUR) CENTRO COMERCIAL PREMIER PLAZA CALLE 28 A NO. 12 - 30 LOCAL 116 CARREFOUR GIRARDOT CARREFOUR GIRARDOT CENTRO COMERCIAL 
GIRARDOT 4 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERCIAL UNICENTRO CARRERA 7 A NO. 3 GIRARDOT CC UNICENTRO GIRARDOT CENTRO COMERCIAL 
GIRARDOT 5 ( CC PEÑALISA MALL) CENTRO COMERCIAL PEÑALISA MALL KILOMETRO 5 V GIRARDOT CC PEÑALISA MALL GIRARDOT CENTRO COMERCIAL 
IBAGUE 1 (CC ARKACENTRO) CARRERA 5 CALLE 63 ARKACENTRO AVENIDA JORDAN IBAGUE CC ARKACENTRO IBAGUE CALLE 
IBAGUE 4 (CC MULTICENTRO) CENTRO COMERCIAL MULTICENTRO CALLE 64 CARRERA 6A - 59 LOCAL 255 PISO 2 IBAGUE CC MULTICENTRO IBAGUE CENTRO COMERCIAL 
IBAGUE 5 (CC LA ESTACION) AVENIDA AMBALÁ CALLE 60 ISLA LOCAL 106 IBAGUE CC LA ESTACION IBAGUE CENTRO COMERCIAL 
IBAGUE 6 (CC ACQUA POWER CENTE CENTRO COMERCIAL ACQUA POWER CENTER CALLE 57 NO. 60 K-8E MANZANA D1 LOCAL 134 

FRENTE A MERCACENTRO IBAGUE CC ACQUA POWER CENTER IBAGUE CENTRO COMERCIAL 
MELGAR 2 (CC ULLOA) CENTRO COMERCAL ULLOA AVENIDA CAFAM LOCAL 1 MELGAR CC ULLOA MELGAR CALLE 
NEIVA 4 (CC SAN PEDRO 2) CENTRO COMERCIAL SAN PEDRO PLAZA CARRERA 8 NO. 38 - 42  LOCAL A-2 SEGUNDA ETAPA NEIVA CC SAN PEDRO NEIVA CENTRO COMERCIAL 
NEIVA 5 (HOMECENTER) CALLE 50 NO. 16 - 02 LOCAL 2 1ER PISO HOMECENTER NEIVA HOMECENTER NEIVA CENTRO COMERCIAL 
NEIVA 6 (CC CALIMA SAN JUAN PL CENTRO COMERCIAL  CALIMA SAN JUAN PLAZA CARRERA 16 NO. 41 - 100 LOCAL 148 NEIVA CC CALIMA SAN JUAN PLAZA NEIVA CENTRO COMERCIAL 
NEIVA 7 (CC SANTA LUCIA) CENTRO COMERCIAL SANTA LUCIA CALLE 8 NO. 48-145 LOCAL N1-37 NEIVA CC SANTA LUCIA NEIVA CENTRO COMERCIAL 
NEIVA 8 (CC UNICENTRO) CENTRO COMERCIAL UNICENTRO CALLE 19 SUR CON CARRERA 15 LOCAL 1-56 PISO 1 NEIVA CC UNICENTRO NEIVA CENTRO COMERCIAL 
PITALITO 1 (CC SAN ANTONIO) CENTRO COMERCIAL SAN ANTONIO PLAZA CARRERA 15 NO. 19 A- 01 SUR BURBUJA 16 PLAZOLETA 

DEL CAFÉ PITALITO CC SAN ANTONIO PLAZA PITALITO CENTRO COMERCIAL 

6.2 Franquicias Popsy no habilitadas para redención 

Los siguientes puntos corresponden a franquicias y no permiten la redención del beneficio: 

REGIONAL DISTRITO PUNTO DE VENTA CENTRO COMERCIAL UBICACIÓN 
FRANQUICIA BARRANCABERMEJA BARRANCABERMEJA 1 (SAN SILVESTRE) SANTANDER CALLE 
FRANQUICIA SAN ANDRES SAN ANDRES (ISLEÑO) COSTA CALLE 
FRANQUICIA SABANALARGA SABANA LARGA 1 (PLAZA 21) COSTA CALLE 
FRANQUICIA AGUACHICA AGUACHICA 1 (CALLE REAL) COSTA CALLE 
FRANQUICIA IPIALES IPIALES 1 (GRAN PLAZA IPIALES) TOLIMA CALLE 
FRANQUICIA ZIPAQUIRA ZIPAQUIRA 1 (CC LA CASONA) BOGOTA CALLE 
FRANQUICIA JAMUNDI JAMUNDI (CC ALFAGUARA) OCCIDENTE CALLE 
FRANQUICIA PUERTO COLOMBIA PUERTO COLOMBIA (CALLE SEGUNDA) COSTA CALLE 
FRANQUICIA MAICAO MAICAO (CALE OCTAVA) COSTA CALLE 
FRANQUICIA YUMBO YUMBO (CC UNICO) OCCIDENTE CALLE 
FRANQUICIA SOPO SOPO 1 ( CENTRO COMERCIAL PARQUE ARAUCO OUTLET) BOGOTA CENTRO COMERCIAL 
FRANQUICIA SAN GIL SAN GIL (CC EL PUENTE) SANTANDER CALLE 



REGIONAL DISTRITO PUNTO DE VENTA CENTRO COMERCIAL UBICACIÓN 
FRANQUICIA ARAUCA FQ ARAUCA (LAS MALVINAS) META CALLE 
FRANQUICIA QUIBDO FQ QUIBDO (CC EL CARAÑO) OCCIDENTE CALLE 
FRANQUICIA LA ESTRELLA LA ESTRELLA  (CC BULEVAR SUR AMERICANA) MEDELLIN CALLE 
FRANQUICIA VILLA DE LEYVA VILLA DE LEYVA (PLAZA CENTRAL) VILLA DE LEYVA CALLE 
FRANQUICIA SABANETA SABANETA (MALL SABANETA) SABANETA CALLE 
FRANQUICIA ANTIOQUIA SANTAFE DE ANTIOQUIA (PLAZA CENTRAL) ANTIOQUIA CALLE 

CLARO no será responsable por la imposibilidad de entrega del mensaje de texto cuando el usuario tenga datos desactualizados, número celular incorrecto, 

restricciones de recepción de mensajes, fallas del operador, bloqueo de mensajes, equipos apagados, falta de cobertura u otras situaciones ajenas a CLARO. 

7. CONDICIONES DEL BENEFICIO 
• Se entregará un (1) beneficio equivalente a un (1) cupón de un cono de 1 bola en Popsy de 90 gr por usuario que cumpla la mecánica, hasta agotar existencias. 

• Se dispondrá de quinientos (500) beneficios en total. 

• Aplica una única redención por usuario durante toda la vigencia de la actividad. 

• Si el usuario realiza más de una transacción válida, solo podrá recibir un (1) beneficio. 

• El beneficio está sujeto a disponibilidad y hasta agotar existencias. 

• El beneficio no es acumulable con otras promociones, ofertas, descuentos o beneficios. 

• El beneficio no es canjeable por dinero en efectivo, saldos, bonos ni por otros productos o servicios. 

• El beneficio deberá redimirse conforme a la información, instrucciones y vigencia que sean comunicadas en el mensaje de texto enviado al usuario beneficiario. 

• El beneficio será válido únicamente en los puntos físicos de Popsy habilitados para la actividad y sujeto a disponibilidad del producto al momento de la redención. 

• Los toppings y salsas generan recargo según la lista de precios. 

• No aplica para domicilios ni franquicias. 

• No incluye toppings, salsas ni adicionales. 

• Sabores sujetos a disponibilidad. 

• Es indispensable presentar el bono impreso y/o en dispositivo digital con su código en caja. 

• Se prohíbe su venta y no será aceptado si presenta adulteraciones, deterioro o no cumple con las características de seguridad requeridas. 

• Helados Popsy® no se hace responsable por hurto o pérdida del bono. 

8. DESCALIFICACIÓN Y RESTRICCIONES 
Serán descalificados o no podrán acceder al beneficio los usuarios que: 

• No cumplan con los presentes términos y condiciones. 

• No sean mayores de edad o no residan legalmente en Colombia. 

• Realicen transacciones fraudulentas, reversadas, incompletas, canceladas, anuladas o no exitosas. 

• Suministren datos falsos, incorrectos, incompletos o desactualizados. 

• Intenten manipular el sistema de la App Mi Claro, el Botón Comercios, el proceso de asignación del beneficio o el mecanismo de redención del cupón. 

• Realicen transacciones fuera de la vigencia o cuando los beneficios disponibles ya se hayan agotado. 

CLARO se reserva el derecho de validar la autenticidad de las transacciones presentadas, la identidad del usuario, el cumplimiento de la mecánica y la disponibilidad de 

beneficios. 

9. AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
Al participar en la actividad, el usuario autoriza de manera previa, expresa e informada a CLARO para el tratamiento de sus datos personales, de conformidad con la Ley 

1581 de 2012 y demás normas aplicables. 

Los datos personales podrán ser tratados con fines comerciales, publicitarios, promocionales, de marketing, validación de transacciones, asignación del beneficio, envío 

del mensaje de texto con la información de redención y gestión operativa de la actividad. Para estos efectos, CLARO podrá compartir la información estrictamente 

necesaria con Popsy, aliados, proveedores u operadores autorizados que participen en la entrega o redención del beneficio, bajo las condiciones legales aplicables. 



El usuario podrá ejercer sus derechos de conocer, actualizar, rectificar y suprimir su información, así como revocar la autorización otorgada, de acuerdo con la política 

de tratamiento de datos personales de CLARO disponible en los canales oficiales de la compañía. 

10. CONDICIONES ADICIONALES 
• La participación en la actividad no implica ningún pago adicional a CLARO diferente al valor de la compra, producto, servicio o transacción que el usuario realice 

dentro del Botón Comercios. 

• CLARO no se hace responsable por fallas técnicas, de conectividad, disponibilidad de la App Mi Claro, indisponibilidad de comercios, problemas de operación de 

terceros, fallas en pasarelas de pago, rechazos de crédito, no aprobación de desembolsos o situaciones ajenas que impidan la participación. 

• La aprobación, condiciones y desembolso de créditos corresponden exclusivamente al aliado financiero o de crédito respectivo. CLARO no garantiza aprobación de 

crédito ni asume responsabilidad por obligaciones derivadas del producto financiero contratado por el usuario. 

• Popsy será responsable de la redención del beneficio en sus puntos físicos habilitados, de acuerdo con las condiciones informadas para la actividad y la 

disponibilidad de producto. 

• CLARO podrá modificar, suspender o cancelar la actividad por causas de fuerza mayor, caso fortuito, fraude, fallas técnicas, decisiones operativas o cualquier otra 

circunstancia que impida su normal desarrollo. 

• La participación implica la aceptación total de los presentes términos y condiciones. 


