V.

TERMINOS Y CONDICIONES DESCUENTO DEL 50% PARA EL KIT HIKVISION
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2023, SOLO POR 50 UNIDADES Y HASTA AGOTAR ESTAS EXISTENCIAS

NOMBRE DE LA PROMOCION: Adquiere el Kit de Seguridad de HikVision con el 50% de descuento.

COBERTURA: La venta aplica a través del canal de telemercadeo especializado de CLARO llamando al 3202312772 0 a
traves del Whatsapp especializado de Claro 3202312772. Sujeto a disponibilidad de inventario. Solo aplica para compras
realizadas desde las ciudades/municipios de Bogota, Chia, Cota, La Calera, Madrid, Funza y Soacha. No aplica para otros
canales de telemercadeo, tienda virtual, CAV u otros puntos de atencion.

VIGENCIA: Del 1 de septiembre al 30 de septiembre de 2023 o hasta agotar existencias, lo que primero ocurra — ver detalle de
las vigencias en la siguiente tabla.

UNIDADES DISPONIBLES: Cualquier cliente del segmento hogar podra adquirir en Claro llamando al teléfono 3202312772 o a
través del Whatsapp especializado de Claro 3202312772 uno de los siguientes Kit Unico Hikvision con el 50% de descuento sobre
el precio regular:

Tabla 1

Precio Regular Descuento Claro por
(IVA Incluido) Campana
| Kit Unico Hikvision 01/09/2023 30/09/2023 $1.719.800 $ 859.900 50

Unidades disponibles

REFERENCIA TEMPLATE Fecha inicial Fecha final

El Kit Unico Hikvision esta compuesto de:

- Panel de control

- Sensor de movimiento
- Control Remoto

- Sensor Magnético

- Botdn de panico

- Sirena

- Céamara de Seguridad

V. CONDICIONES PRECIO DE VENTA PUBLICO

1. Cualquier cliente de Claro del segmento Hogar en Bogot4, Chia, Cota, La Calera, Madrid, Funza y Soacha podra adquirir a través
del canal de telemercadeo especializado de CLARO llamando al 3202312772 o a traves del Whatsapp especializado de Claro
3202312772 el Kit Unico Hikvision:



2. Promocién valida solo en el perimetro urbano de estos municipios ciudades/municipios de Bogota, Chia, Cota, La Calera, Madrid,
Funza y Soacha.

VI. BENEFICIOS:
PRECIO CON DESCUENTO POR COMPRA DURANTE LA CAMPANA:

El beneficio promocional permite a cualquier cliente de Claro del Segmento Hogar adquirir el kit inico Hikvision con un descuento del
50% sobre el precio de venta regular, sujeto a las siguientes condiciones:

e Canal Telefonico a traves del 3202312772. Sujeto a disponibilidad de inventario.

e El cliente debera realizar el pago al momento de la venta con cualquiera de los medios habilitados con efectivo o pago con tarjeta
débito o crédito, o link de pagos.

e Solo aplica para el kit Unico de Hikvision .

e La diferencia entre el Precio Regular del kit y el precio de la promocion, obedece al descuento del 50% entregado por Claro.

e La promocion solo aplica una vez por cliente.

VI. CONDICIONES DE FINANCIACION

v" La financiacion aplica Unicamente en plazos de 6, 12, 18,24 o0 36 meses para cliente Claro Hogar, no aplica para clientes CLARO
POSPAGO.

v' El financiamiento, el valor de pago inicial, plazos disponibles y valor de cuota mensual estaran sujeta a condiciones de crédito del
cliente al momento de la compra.

v’ La venta a crédito aplica bajo la modalidad de cuota fija a la tasa de interés hasta del 41,91% Efectiva anual (E.A), equivalente al
2,96% Mes vencido (M.V), el valor de cuota mensual informado incluye, pago a capital, intereses corrientes e IVA de los intereses
en los casos que aplique.

v' El valor del pago inicial podra variar de acuerdo con el estudio de crédito realizado por Claro y podra ser de hasta un 50%, exigible
al momento de la venta.

v' Para los casos donde el valor del equipo supere el monto maximo a financiar, aplica pago inicial (cuota inicial mas IVA del equipo en
el caso que aplique), sujeto a condiciones de crédito.

v’ El valor de la cuota mensual se calculara sobre el saldo a diferir (precio de venta regular menos el monto del pago inicial), plazo
seleccionado por el cliente entre 6, 12, 18, 24 0 36 meses segun el tipo de producto hogar y la tasa de interés vigente.

v’ La venta de articulos a crédito esta regulada por el Decreto 1368 de 2014.

Tasa maxima legal vigente hasta el 30 de Septiembre de 2023: 42,05%
Tasa interés de mora vigente hasta el 30 de Septiembre de 2023: 42,05%



VII. CONDICIONES ENVIO GRATIS:

v Aplica para ventas realizadas a través de venta asistida en canal telefénico 3202312772 o a través Whatsapp especializado de Claro
3202312772.

v’ Sujeto a disponibilidad de cobertura en el perimetro urbano de estos municipios ciudades/municipios de Bogota, Chia, Cota, La Calera,
Madrid, Funza y Soacha.

v’ La instalaciéon de los equipos se realizara por parte del aliado experto Seguridad Superior si el usuario en la llamada lo acepta.



