
Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Puerto Nariño Amazonas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Abejorral Antioquia  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Abejorral Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Amalfi Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Angostura Antioquia  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Apartado Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Arboletes Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de El Bagre Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Betulia Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Titiribi Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Buritica Antioquia  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Carepa Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Dabeiba Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Ebejico Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Rionegro Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Carepa Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Turbo Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Frontino Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Santa Fe de Antioquia Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Turbo Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Valparaiso Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Venecia Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Yarumal Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Necocli Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Apartado Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Armenia Quindío por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Armenia Quindío por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Armenia Quindío por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sabanalarga Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sabanalarga Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sabanalarga Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Centro Histórico Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Soledad Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Soledad Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Soledad Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Norte Centro Histórico Barranquilla por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Norte Centro Histórico  Barranquilla por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Norte Centro Histórico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Norte Centro Histórico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Norte Centro Histórico Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Soledad Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sur Oriente Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Sur Occidente Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Rio Mar Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Rio Mar Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Rio Mar Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Soledad Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Centro Histórico Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Centro Histórico Barranquilla Atlántico por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Soledad Atlántico por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Barrancabermeja Santander por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Guadalajara de Buga Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Guadalajara de Buga Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Guadalajara de Buga  Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Guadalajara de Buga  Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Suba Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Santafe Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Ciudad Bolívar Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Rafael Uribe Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Engativá Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Kennedy Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Fontibón Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Engativá Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Los Mártires Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bosa Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Kennedy Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Barrios Unidos Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Engativá Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Engativá Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Fontibón Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Puente Aranda Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Engativá Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Fontibón Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Usme Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Rafael Uribe Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Engativá Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chapinero  Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Santafe Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Candelaria Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Ciudad Bolívar Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Fontibón Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Fontibón Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Fontibón Bogotá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Arjona Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de El Carmen de Bolívar Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Clemencia Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Maria la Baja Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de San Estanislao Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Magangue Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Magangue Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Magangue Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Magangue Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manhates Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Maria la Baja Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Cristobal Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Martin de Loba Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Pablo Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Pablo Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de El Carmen de Bolívar Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Soplaviento Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Turbaco Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Turbaco Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Zambrano Bolívar por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Aquitania Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Cubara Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Capilla Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Quipama Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Nobsa  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Quipama Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Samaca  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Pablo de Borbur Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Gachantiva  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Santana  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chiquinquirá  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tunja  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Tibana  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chiquinquirá  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Turmequé  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Villa de Leyva  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Floridablanca Santander por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Villamaria Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Anserma Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chinchiná Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Samaná Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pacora Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Riosucio Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Jose Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 22 Cali Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 2 Cali Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 13 Cali  Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 17 Cali  Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 9 Cali Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 9 Cali Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 7 Cali Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 10 Cali Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 6 Cali Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 15 Cali Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 4 Cali  Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 19 Cali Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 13 Cali Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Valparaiso Caquetá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Industrial de la Bahía Cartagena de Indias Bolívar por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Virgen y Turística Cartagena de Indias Bolívar por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Histórica y Caribe Norte Cartagena de Indias Bolívar por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Industrial de la Bahía Cartagena de Indias Bolívar por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Histórica y Caribe Norte Cartagena de Indias Bolívar por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Virgen y Turística Cartagena de Indias Bolívar por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Histórica y Caribe Norte Cartagena de Indias Bolívar por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Industrial de la Bahía Cartagena de Indias por lo que podría presentarse afectación 
en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Virgen y Turística Cartagena de Indias Bolívar por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Histórica y Caribe Norte Cartagena de Indias Bolívar por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Mani Casanare por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Caloto Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Silvia Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Paez Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Santander de Quilichao Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Paez Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Santander de Quilichao Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Santander de Quilichao  Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Aguachica César por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Aguachica César por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Astrea César por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chimichagua César por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Curumani César por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Rio de Oro César por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Valledupar César por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Esperanza Norte de Santander por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tamalameque César por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Alto Baudo Choco por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Quibdó Choco por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Jose del Palmar Choco por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Sipi Choco por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos de 
internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Cerete Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Lorica Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Puerto Libertador Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tierra alta Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Valencia Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 10 Cementerio Cúcuta Norte de Santander por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 8 Occidental Cúcuta Norte de Santander por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 6 Norte Cúcuta Norte de Santander por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Apulo Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Cabrera Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Cachipay Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Caqueza Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tausa Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Caparrapi Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de El Colegio Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tocancipa Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Cota Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Miguel de Sema  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sibate Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Mesa Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Mesa Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Granada Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Vega Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Jerusalén Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Madrid Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Facatativá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manta Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Sopo Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Nilo Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Icononzo Tolima  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pacho Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Mosquera Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Mesa Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sesquile Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Fusagasugá  Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Suesca Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Junin Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Supata Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sutatausa Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tocaima Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tocaima Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Funza Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Cota Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sasaima Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Villapinzon Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Duitama  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Duitama  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Facatativá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Facatativá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Florencia Caquetá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Florencia Caquetá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Florencia Caquetá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Florencia Caquetá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Fusagasugá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Fusagasugá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Fusagasugá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Girardot Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Girardot Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Riohacha Guajira por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manaure Guajira por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Riohacha Guajira por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Dibula Guajira por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Riohacha Guajira por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Jose del César Guajira por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Campoalegre Huila por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Rivera Huila por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Plata Huila por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Yaguara Huila por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 4 Pijao Ibagué Tolima  por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Leticia Amazonas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Leticia Amazonas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Leticia Amazonas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Aracataca Magdalena por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Guamal Magdalena por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Fundación Magdalena por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Guamal Magdalena por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Algarrobo Magdalena por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Nueva Granada Magdalena por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Zona Bananera Magdalena por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Plato Magdalena por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Zona Bananera Magdalena por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Salamina Magdalena por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sitio Nuevo Magdalena por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bello Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Envigado Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Envigado Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sabaneta Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Envigado Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Envigado Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Villa Tina Medellín Antioquia por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Acacias Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Acacias Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Acacias Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Uribe Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Lejanías Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Villavicencio Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Puerto Gaitán Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Puerto Gaitán Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Acacias Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Restrepo Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Restrepo Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 8 Montería Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 8 Montería Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 8 Montería Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 1 Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 6 Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 8 Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Montería Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 8 Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 8 Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Montería Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 4 Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 2 Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 9 Córdoba por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Buesaco Nariño por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Cumbal Nariño por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Córdoba Nariño por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Cumbal Nariño por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Ipiales Nariño por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Andrés de Tumaco Nariño por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chachagui Nariño por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Policarpa Nariño por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Andres de Tumaco Nariño por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Andres de Tumaco Nariño por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Andres de Tumaco Nariño por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Andres de Tumaco Nariño por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Andres de Tumaco Nariño por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Andres de Tumaco Nariño por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Neiva Huila por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Neiva Huila por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Neiva Huila por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Neiva Huila por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Abrego Norte de Santander por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Choconta Norte de Santander por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tibu Norte de Santander por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Los Patios Norte de Santander por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Los Patios Norte de Santander por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Los Patios Norte de Santander por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tibu Norte de Santander por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pasto Nariño por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pasto Nariño por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pasto Nariño por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Dosquebradas Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Dosquebradas Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Dosquebradas Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Dosquebradas Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Dosquebradas Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Dosquebradas Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Dosquebradas Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Dosquebradas Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Popayán Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Popayán Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Popayán Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Popayán Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Valle del Gamuez Putumayo por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Valle del Gamuez Putumayo por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Quibdó Choco por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Quibdó Choco por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Calarcá Quindío por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Calarcá Quindío por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Montenegro Quindío por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Córdoba Quindío por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Filandia Quindío por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Genova Quindío por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Filandia Quindío por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Tebaida Quindío por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Riohacha Guajira por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Riohacha Guajira por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Riohacha Guajira por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Marsella Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Santa Rosa de Cabal Risaralda por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sincelejo Sucre por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sincelejo Sucre por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sincelejo Sucre por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Jose del Guaviare Guaviare por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Vicente de Chucuri Santander por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Jose de Miranda Santander por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Malaga Santander por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Malaga Santander por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Puente Nacional Santander por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sabana de Torres Santander por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Puerto Wilches Santander por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Gil Santander por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Soacha Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Soacha Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sogamoso  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sogamoso  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Sogamoso  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Turística perla del Caribe Santa Marta Magdalena por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Histórica Rodrigo Bastidas Magdalena por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Histórica Rodrigo Bastidas Magdalena por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de San Pedro Alejandrino Aleja Magdalena por lo que podría presentarse afectación 
en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Turística Perla del Caribe Santa Marta Magdalena por lo que podría presentarse 
afectación en los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Histórica Rodrigo Bastidas Magdalena por lo que podría presentarse afectación en 
los servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Ovejas Sucre por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sampues Sucre por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sucre Sucre por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tolú Viejo Sucre por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Melgar Tolima  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Planadas Tolima  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Cajamarca Tolima  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Chaparral Tolima  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Espinal Tolima  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Fresno Tolima  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Guaduas Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Planadas Tolima  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Ibagué Tolima  por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tuluá Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tuluá Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tunja  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Tunja  Boyacá por lo que podría presentarse afectación en los servicios móviles/fijos 
de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 3 Valledupar César por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 3 Valledupar César por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 1 Valledupar César por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 2 Valledupar César por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 



minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 1 Valledupar César por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 5 Valledupar César por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 5 Valledupar César por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 5 Valledupar César por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 5 Valledupar César por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 3 Valledupar César por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de El Cerrito Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Ansermanuevo Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Cartago Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de El Cerrito Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 



Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de El Cerrito Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Dagua Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Florida Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Guacari Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Buga la grande Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Dagua Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de El Cerrito Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Jamundí Valle del Cauca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 4 Villavicencio Meta  por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 



de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Comuna 5 Villavicencio Meta por lo que podría presentarse afectación en los 
servicios móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Villavicencio Meta por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Yopal Casanare por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Yopal Casanare por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Yopal Casanare por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Yopal Casanare por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Yopal Casanare por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Yopal Casanare por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

Dando cumplimiento a la Resolución CRC 5111 de 2017 (Régimen de Protección de los Derechos de los Usuarios de 
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los días 28, 29, 30, 31 de Marzo de 2022 y 1, 2,3 de Abril 
de 2022 se realizarán trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de Zipaquirá Cundinamarca por lo que podría presentarse afectación en los servicios 
móviles/fijos de internet, telefonía y televisión. 

 


