Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Andes Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Andes Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Apartado Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Arboletes Antioquia por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Abejorral Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Ciudad Bolivar Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Estrella Antioquia por lo que podria presentarse afectacién en los servicios moéviles/fijos
de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Caramanta Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Turbo Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chigorodé Antioquia por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Cocorna Antioquia por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tubo Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Dabeiba Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Frontino Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Gomez Plata Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Guadalupe Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Carepa Antioquia por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Guarne Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de Jardin Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Segovia Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Bricefio Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Puerto Berrio Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Puerto Berrio Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Necocli Antioquia por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Pueblorrico Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Francisco Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Puerto Triunfo Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Salgar Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Cocorna Antioquia por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Jerénimo Antioquia por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Andes Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios mdviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santa Rosa de Osos Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Segovia Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Sonsén Antioquia por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucion CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Medellin Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios maviles/fijos
de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Valdivia Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Cocorna Antioquia por lo que podria presentarse afectacién en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Marinilla Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santa Barbara Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Ebéjico Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Luis Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Yali Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Zaragoza Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Carepa Antioquia por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Malambo Atlantico por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Repelon Atlantico por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de Sur Oriente Barranquilla Atlantico por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Soledad Atlantico por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Soledad Atlantico por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Norte Centro Histdrico Barranquilla Atlantico por lo que podria presentarse afectacion en
los servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Centro Centro Histdrico Atlantico por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Buenaventura Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Kennedy Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Candelaria Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Fontibén Bogota DC Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resoluciéon CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Engativa Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota DC Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Cristébal Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota DC Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Candelaria Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Puente Aranda Bogota DC Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Suba Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Candelaria Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucion CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Candelaria Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Engativa Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Fontibén Bogota DC Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Altos del Rosario Bolivar por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de Arenal Bolivar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Arjona Bolivar por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Montecristo Bolivar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Cristébal Bolivar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santa Rosa del Sur Bolivar por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de El Carmen de Bolivar Bolivar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tiquisio Bolivar por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Panqueaba Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de El Cocuy Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Mongua Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 202 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Puerto Boyaca Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 202 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Sativa norte Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tuta Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 202 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 11 Norte Bucaramanga Santander por lo que podria presentarse afectacién en
los servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 202 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 7 La Ciudadela Bucaramanga Santander por lo que podria presentarse afectacion
en los servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 202 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Villamaria Caldas por lo que podria presentarse afectacién en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 202 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Aguadas Caldas por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucion CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 202 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Filadelfia Caldas por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Salamina Caldas por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Pensilvania Caldas por lo que podria presentarse afectacidon en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Riosucio Caldas por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 202 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Riosucio Caldas por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Jose Caldas por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 16 Cali Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 2 Cali Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 22 Cali Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 3 Cali Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Histérica y Caribe del Norte Cartagena de Indias Bolivar por lo que podria presentarse
afectacion en los servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de Histérica y Caribe Norte Cartagena de Indias Bolivar por lo que podria presentarse
afectacion en los servicios moviles/fijos de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Industrial de la Bahia Cartagena de Indias Bolivar por lo que podria presentarse afectacion
en los servicios maviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Industrial de la Bahia Cartagena de Indias Bolivar por lo que podria presentarse afectacion
en los servicios maviles/fijos de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Aguazul Casanare por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tamara Casanare por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Vega Cauca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Balboa Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santander e Quilichao Cauca por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Totoro Cauca por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Aguachica Cesar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios mdviles/fijos de
internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de El Paso Cesar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Jagua de Ibirico Cesar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de El Paso Cesar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Gloria Cesar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Valledupar Cesar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Pueblo Bello Cesar por lo que podria presentarse afectacién en los servicios moéviles/fijos
de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucion CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Curumani Cesar por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucion CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Esperanza Norte de Santander por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Istmina Choco por lo que podria presentarse afectacién en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Ayapel Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Purisima de la Concepcion Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Pelayo Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Purisima de la Concepciéon Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 5 Villavicencio Meta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resoluciéon CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Moiiitos Cérdoba por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Planeta Cérdoba por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Sahagun Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Sahagun Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de Tierralta Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tuchin Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Comuna 3 Sur Oriental Norte de Santander por lo que podria presentarse afectacion
en los servicios maviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La San Cayetano Norte de Santander por lo que podria presentarse afectacién en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Granada Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Cajica Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Gacheta Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Caqueza Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Acacias Meta por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Medina Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Mesa Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Anapoima Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Villeta Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Camarones Riohacha Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Manaure Guajira por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Fonseca Guajira por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Manaure Guajira por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Jose del Guaviare Guaviare por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Palermo Huila por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Pitalito Huila por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 7 Salado Ibagué Tolima por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Aracataca Magdalena por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 5 Villavicencio Meta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de El reten Magdalena por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Anel Magdalena por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tenerife Magdalena por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Guamal Magdalena por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Ciénaga Magdalena por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de Belen Medellin Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Robledo Medellin Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Sabaneta Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Candelaria Medellin Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Bello Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Bello Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Poblado Medellin Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Aranjuez Medellin Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Bello Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Maria Auxiliadora Sabaneta Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Laureles Estadio Medellin Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Poblado Medellin Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Puerto Gaitan Meta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios mdviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Macarena Meta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Puerto Gaitan Meta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Puerto Rico Meta por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Veracruz Cumaral Meta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 8 Monteria Cérdoba por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 8 Monteria Cérdoba por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Monteria Cérdoba por lo que podria presentarse afectacién en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 6 Monteria Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Lo Garzones Monteria Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chachagui Narifio por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Mallana Narifio por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Neiva Huila por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Gramalote Norte de Santander por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Juan de Pasto Narifio por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Juan de Pasto Narifio por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Pereira Risaralda por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Orito Putumayo por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Salento Quindio por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Tebaida Quindio por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Tebaida Quindio por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Montenegro Quindio por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Riohacha Guajira por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santa Rosa de Cabal Risaralda por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santa Rosal de Cabal por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santa Rosa de Cabal Risaralda por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santuario Risaralda por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Sincelejo Sucre por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Jose del Guaviare por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Ocamonte Santander por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Soacha Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Sogamoso Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios maviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Cultural Tayrona Santa marta Magdalena por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Turistica Perla del Caribe Marta Magdalena por lo que podria presentarse afectacion
en los servicios maviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Histérica Rodrigo Santa Marta Magdalena por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Majagual Sucre por lo que podria presentarse afectacién en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Palmito Sucre por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Luis de Sincé Sucre por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Guaranda Sucre por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Majagual Sucre por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Ovejas Sucre por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Los Palmitos Sucre por lo que podria presentarse afectacién en los servicios moéviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de San Marcos Sucre por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Luis de Sincé Sucre por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tolu Sucre por lo que podria presentarse afectacidon en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Piedras Tolima por lo que podria presentarse afectacién en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Rovira Tolima por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Armero Guayabal Tolima por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Ibagué Tolima por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Rovira Tolima por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Ibagué Tolima por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tunja Boyaca por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 2 Valledupar Cesar por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 5 Valledupar Cesar por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 5 Valledupar Cesar por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Ansermanuevo Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Candelaria Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Bolivar Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Unidn Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Roldanillo Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Roldanillo Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Yumbo Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 4 Villavicencio Meta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Villavicencio Meta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 2 Villavicencio Meta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 5 Villavicencio Meta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Cocorna Antioquia por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moéviles/fijos
de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Maceo Antioquia por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Guarne Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Fredonia Antioquia por lo que podria presentarse afectacién en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de El Carmen de Viboral Antioquia por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Armenia Quibdé por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Ponedera Atlantico por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Malambo Atlantico por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moéviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Norte Centro Histdrico Barranquilla Atlantico por lo que podria presentarse afectacion en
los servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Barrancabermeja Santander por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Guadalaja de Buga Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Barrios Unidos Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Suba Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Ciudad Bolivar Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santafé Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chapinero Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santafé Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Candelaria Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Fontibon Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santafé Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Suba Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resoluciéon CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucion CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Candelaria Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de Usaquén Bogota Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Simiti Bolivar por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Regidor Bolivar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chiquinquira Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Zetaquira Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resoluciéon CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Floridablanca Santander por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Chinchina Caldas por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucion CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Caramanta Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Salamina Caldas por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 2 Cali Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Florencia Caqueta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Histérica y Caribe Norte Cartagena de Indias Bolivar por lo que podria presentarse
afectacion en los servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Histérica y Caribe Cartagena de Indias Bolivar por lo que podria presentarse afectacion en
los servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Industrial de la Bahia Cartagena de Indias Bolivar por lo que podria presentarse afectacion
en los servicios maviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de El Tambo Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Silvia Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Agustin Codazzi Cesar por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Acandi Choco por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Santa Cruz de Lorica Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Lorica Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Momil Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Antero Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Moiiitos Cérdoba por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Anolaima Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Cajica Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de El Colegio Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Guaduas Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Paime Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la Madrid Cundinamarca ciudad/municipio/zona de por lo que podria presentarse afectacién en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Duitama Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Fusagasuga Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Dibulla Guajira por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Dibulla Guajira por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Calamar Guaviare por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos
de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Aipe Huila por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Natga Huila por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Comuna 2 Centenario Ibagué Tolima por lo que podria presentarse afectacion en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de El Dificil Ariguani Magdalena por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de La Estrella Chivolo Magdalena por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de El Banco Magdalena por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Sabanas El Pifion Magdalena por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Sebastian de Buenavista Magdalena por lo que podria presentarse afectacién en los
servicios moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resoluciéon CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucion CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucion CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Manizales Caldas por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Medellin Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios mdviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Medellin Antioquia por lo que podria presentarse afectacion en los servicios mdviles/fijos
de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se




realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Acacias Meta por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de El Tablon de Gomez Nariiio por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de El Carmen Norte de Santander por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Juan de Pasto Narifio por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Popayan Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Puerto Asis Putumayo por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Sibundoy Putumayo por lo que podria presentarse afectacion en los servicios maviles/fijos
de internet, telefonia y televisidn.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Armenia Quindio por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Riohacha Guajira por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en




la ciudad/municipio/zona de Riohacha Guajira por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Dosquebradas Risaralda por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Balboa Risaralda por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Corozal Sucre por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Galeras Sucre por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Benito Abad Sucre por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
modviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Marcos Sucre por lo que podria presentarse afectacion en los servicios méviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucidn CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de San Onofre Sucre por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Carmen De Apicala Tolima por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tunja Boyaca por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.




Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tunja Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tunja Boyaca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Tulua Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Yumbo Valle del Cauca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moviles/fijos de internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Yopal Casanare por lo que podria presentarse afectacion en los servicios moéviles/fijos de
internet, telefonia y television.

Dando cumplimiento a la Resolucion CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos de los Usuarios de
Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que los dias 23,24,25,26,27,28,29 de Mayo de 2022 se
realizardn trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en
la ciudad/municipio/zona de Zipaquira Cundinamarca por lo que podria presentarse afectacion en los servicios
moéviles/fijos de internet, telefonia y television.




