CR7703

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los
Derechos de los Usuarios de Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios
que el dia 13 de agosto del 2023 se realizaran trabajos de mantenimiento programado en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en IPIALES, CARLOSAMA,
CUMBAL, PUPIALES, GUACHUCAL, POTOSI, ILES, TUSANDALA, LAS CRUCES, RUMICHACA,
SAPUYES, ALDANA, FUNES, IMUES en Nariio. Por lo que podria presentarse afectacion en
los servicios fijo y movil. Telefonia, internet y televisidon asi como voz y datos.



