ASISTENCIA
REMOTA

“DESAFIOS

Falta de acceso a especialistas externos, comunicacion
en tiempo real y tiempos de inactividad prolongados.
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Asistencia Remota
SOL CION Permite ajustes y reparaciones remotas

en areas de produccion en refineria a
traves de dispositivos seguros como
lentes y moviles, en comunicacion con
personal externo.

Uso de dispositivos 5G y Soporte remoto a actividades de

casco de realidad asistida mantenimiento correctivo y preventivo
para acceso en tiempo real en la zona HCM de la refineria, con

a informacion e imagenes especialistas fuera de la refineria.

a traves de la plataforma

Teams.

Comunicacion en tiempo real

_a tecnologia 5G permite comunicacion
instantanea y de baja latencia entre
tecnicos y especialistas externos con
transmision de imagenes y videos.
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Experiencia en realidad asistida mejorada

Uso de casco con realidad asistida y red 56
proporciona a tecnicos acceso inmediato a
informacion e imagenes en tiempo real.
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EVOLUCION 1A

Monitoreo remoto en tiempo
real de equipos y procesos

en refineria gracias a 5G.
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Gemelos digitales utilizan conectividad Integracion de IAy 5G en refineria @
5G para recopilar y transmitir datos en permite analisis en tiempo real,

tiempo real entre equipos fisicos y mantenimiento predictivoy

replicas digitales, optimizando la optimizacion de procesos,

refineria. mejorando eficiencia y seguridad.
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